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Аннотация. Представленное исследование сосредоточено на типичных пробле-
мах, возникающих при унифицированном подходе к оцениванию знаний студен-
тов по иностранному языку, не позволяющему учитывать начальный уровень 
иноязычной языковой подготовки обучающихся. Целью исследования является 
выработка оптимальных подходов к оцениванию знаний, основанных на учёте 
исходного уровня владения иностранным языком, промежуточной и конечной це-
ли освоения программы всего курса иностранного языка. Высказывается предпо-
ложение, что на стартовой ступени обучения в неоднородной группе необходи-
мо делать акцент на индивидуальный прогресс учащегося, далее даётся описание 
практической реализации дифференцированного подхода на этапах текущего и 
итогового контроля, исследуются и реализуются ключевые принципы в оценива-
нии. В статье представлено поэтапное описание апробации предложенного под-
хода. Методами исследования служат изучение методической и психологической 
литературы, изучение системы определения языкового уровня студентов, метод 
анализа и обобщения опыта и практик обучения иностранному языку в группах с 
различающимся уровнем сформированности языковых компетенций, эмпириче-
ский метод наблюдения за учебным процессом, проведение опроса среди учащих-
ся, метод анализа и описания для фиксации результативности предложенного 
подхода. Практическая значимость работы подразумевает возможность вне-
дрения предложенного подхода к оцениванию как эффективного механизма мо-
тивации студентов к изучению иностранного языка, созданию психологически 
комфортной учебной среды, средством объективного контроля и постановки 
учебных задач, способствующих подготовке специалистов в сфере международ-
ных отношений, владеющих иностранным языком на требуемом высоком уровне.
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Овладение иностранным языком, в 
частности английским, умение использо-
вать его для реализации задач общения на 
высоком уровне является одной из ключе-
вых компетенций выпускника программы 
бакалавриата по направлению подготовки 
58.03.01 Востоковедение и африканисти-
ка. Более того, результаты обучения «под-
разумевают мотивированное дальнейшее 
развитие иноязычных коммуникативных 
компетенций специалиста в соответствии 
с требованиями зарубежных профессио-
нальных сообществ» [1, c. 47].

Тем не менее существуют факторы, ко-
торые могут негативно повлиять на 

конечный результат обучения. Одним из 
таких факторов являются разные старто-
вые показатели сформированности язы-
ковых компетенций у первокурсников, 
когда в одной группе могут оказаться  
обучающиеся, длительно и углублённо 
изучавшие английский язык, и те, кто об-
ладал минимальными необходимыми зна-
ниями для поступления на выбранную 
специальность. Таким образом, формиру-
ется разноуровневая группа, где учащим-
ся необходимо освоить программу дисци-
плины «Практический курс иностранного 
языка», где минимальные требования 
подразумевают соответствие уровню B2 
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общеевропейского стандарта. Обозначен-
ная ситуация является распространённой 
и не ограничивается стенами высших 
учебных заведений. 

Существует многообразие путей прео-
доления возникающих при разноуровне-
вом обучении трудностей, такие как ран-
жирование заданий, адаптация материала 
под потребности учащихся [2; 3], диффе-
ренцированный подход к оцениванию [4, 
c. 15], организация групповой и парной 
работы с распределением ролей в зависи-
мости от текущих возможностей студента 
[4; 5]. Также авторами предлагаются раз-
личные интерпретации явления «разноу-
ровневая группа» (“mixed-ability group” 
,”mixed-level class”). Например, понятие 
разноуровневой группы может отражать 
объективно существующие различия уча-
щихся в темпе овладения учебным мате-
риалом и в способностях самостоятельно 
применять усвоенные знания и умения. 
Каждый студент — уникальная личность 
с собственным багажом знаний, увлече-
ний, целей и набором характеристик, об-
условливающих тип восприятия инфор-
мации и ее применения [4]. Данное 
явление наблюдается практически в каж-
дой группе, состоящей более чем из одно-
го человека [6; 7].

Изложенное выше позволяет констати-
ровать, что «разноуровневая группа» — 
комплексное явление. В нашем ис-
следовании предлагается рассматривать 
разноуровневость как различие в исход-
ной общей языковой подготовке студен-
тов и сосредоточиться на особенностях 
оценки приобретённых в процессе разно-
уровнего обучения навыков. Унифициро-
ванный подход к обучению такой группы 
влечёт за собой непосильные и демотиви-
рующие требования для менее подготов-
ленных студентов [8], потерю мотивации 
и желания дальнейшего совершенствова-
ния знаний у сильных [5; c. 917]. Более 

того, полученная в результате размытость 
критериев оценки успеваемости приво-
дит к высокому уровню учебного стресса 
среди обучающихся, снижающего их про-
дуктивность и результаты [9–13]. 

Важность оценивания в учебном про-
цессе давно является признанной и нео-
споримой. Оценка — это не только пока-
затель соответствия студента заданным 
образовательным стандартам, но и много-
целевой инструмент, позволяющий «при 
обучении иностранному языку создать 
условия для ситуации успеха, что стиму-
лирует развитие мотивации к его изуче-
нию» [14, c.330], отразить степень вовле-
ченности в изучение дисциплины, работу 
над личными качествами [4]. Оценива-
ние — это средство рефлексии препода-
вателя о решении поставленных задач об-
учения [15], где важнейшее значение 
имеет выбор модели для оценивания и 
дальнейшего на ее основе мониторинга 
сформированности у обучаемых знаний 
и/или компетенций [16–18].

Процесс оценивания необходимо осу-
ществлять согласно ряду принципов, где 
наиболее актуальными в рамках данного 
исследования являются тезисы о «един-
стве требований, открытости и прозрач-
ности, учете индивидуальных возможно-
стей студента, соблюдения тематики, 
системности и систематичности» [15, 19].

Похожий подход предлагается Э. Вард 
в исследовании подхода “contract grading”, 
направленном на объективизацию, про-
зрачность, плановость оценки с учетом 
индивидуальных возможностей студента, 
а также способствующему психологиче-
скому комфорту учащихся [8].

Оценивание достижений обучающихся 
также должно встраиваться в общеприня-
тую в наши дни в вузах балльно-рей тин -
го вую систему. Подразумевается, что  
обу чаю щиеся в течение ограниченного пе-
риода выполняют текущие и контрольные 
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задания в соответствии с рабочей про-
граммой дисциплины, баллы за которые 
суммируются с баллами за посещение, 
проявленную активность и творчество на 
различных мероприятиях [20; 21].

Из вышесказанного следует, что одним 
из инструментов при разноуровневом об-
учении является подбор релевантной и 
объективной системы оценивания про-
гресса и достижений. Проработанность 
принципов, на которые может опираться 
преподаватель при качественном оцени-
вании, балльно-рейтинговая система в 
учебных заведениях делают возможным 
разработку и апробирование дифферен-
цированного подхода к контролю успева-
емости в разноуровневой группе.

Целью разрабатываемого подхода яв-
ляется соблюдение вышеназванных прин-
ципов, где в ближайшей перспективе (в 
первые месяцы обучения) нивелируется 
значительное различие в уровне подго-
товки студентов, а в долгосрочной — на 
этапе итоговой аттестации обеспечивает-
ся соответствие навыков всей группы 
требованиям образовательной програм-
мы по дисциплине. 

Очевидным решением проблемы могло 
бы послужить разделение учащихся на 
подгруппы в соответствии с уровнем язы-
ковой подготовки. Однако в условиях выс-
ших учебных заведений осуществление 
данного подхода не всегда выполнимо 
ввиду необходимости задействования до-
полнительных кадров, аудиторного фонда, 
чрезмерной или недостаточной укомплек-
тованности данных подгрупп [4]. 

Также в рамках цифровой трансформа-
ции университетского образовательного 
пространства является возможной разра-
ботка автоматизированных компьютер-
ных систем динамического адаптивного 
тестирования, тем не менее для успешно-
го функционирования данного подхода 
все равно остается необходимым 

постоянное живое взаимодействие уча-
щегося как с преподавателем, так и с од-
ногруппниками [22, c. 50]. Ряд авторов 
подчеркивает, что человеку необходимо 
живое общение, где в учебном процессе 
значительное внимание уделяется груп-
повым заданиям с расширенной сферой 
презентации выполненных заданий [23].

Следовательно, необходимо в сложив-
шихся реалиях выработать особый под-
ход для успешной реализации разноуров-
невого обучения, где учащиеся активно 
взаимодействуют с преподавателем и 
между собой, где на начальном этапе 
предполагается дифференцирование 
успешности овладения изучаемым мате-
риалом, а в конечном счёте — достиже-
ние всеми студентами уровня, требуемого 
образовательными стандартами. 

Апробирование данного подхода про-
исходило в несколько стадий на первом 
году обучения студентов ИМО КФУ на-
правления 58.03.01 Востоковедение и аф-
риканистика специальности «Экономика 
стран Азии и Африки (Япония)» в первом 
и втором семестре 2021–2022 учебного 
года в рамках аудиторной и самостоятель-
ной работы учащихся по предмету «Прак-
тический курс иностранного языка».

На первом этапе в группе студентов 
был проведён тест на определение теку-
щего уровня владения английским язы-
ком (placement test). Всего в группе обу-
чалось 15 студентов, их результаты 
оценивались по системе Общеевропей-
ской шкалы языковой компетенции 
(CEFR). Итоги данного теста продемон-
стрированы на рис. 

Около половины студентов (8 человек) 
показали результаты уровня В2, 5 чело-
век — на уровне В1, наименьшая доля 
(2 человека) находится на уровне С1. 

На основании выявленной разноуров-
невости группы было принято решение 
разделить учащихся на микрогруппы для 



2 / 2023

104

ПРЕПОДАВАТЕЛЬ XX
ВЕК

НАУКА, ОБРАЗОВАНИЕ, КУЛЬТУРА

дальнейшего совместного обучения и 
разработать для каждой категории список 
общеучебных достижений, относительно 
которых определяется уровень знаний 
студента на отдельном этапе обучения. 
Ключевым моментом в данном подходе 
выступает не только дифференциация в 
подаче материала и заданий, ориентиро-
ванных на текущий уровень студента, а 
обязательная выработка адекватных кри-
териев оценивания работы студентов.

Унифицированный подход и использо-
вание усреднённого по уровню теста при 
текущем и итоговом контроле выступает 
нерелевантным в обозначенных условиях, 
т. к. значительное снижение требований к 
знаниям студентов противоречит потреб-
ностям образовательной программы по 
дисциплине. В то же самое время и ориен-
тация только на способных учеников мо-
жет в значительной степени негативно 
сказаться на мотивации и успеваемости 
остальных студентов, которые изначально 
оказались в неравных условиях и ввиду 
объективных причин не могут соответ-
ствовать предъявляемым требованиям.

По программе «Практический курс 
иностранного языка» для первого курса 
студентов данной специальности выделя-
ется 216 часов аудиторной работы, что 

является достаточным для перехода на 
следующий уровень по Общеевропей-
ской шкале.

Для возможности ранжирования 
предъявляемых текущих требований к 
студентам, а также отметки контрольных 
точек для дальнейшего развития, вопло-
щая принципы плановости оценивания и 
учета индивидуальных возможностей 
студента, необходим был анализ языко-
вых навыков, присущих каждому из вы-
явленного в пределах группы уровня. Не-
обходимая информация была получена на 
сайте подразделения экзаменационного 
совета Кембриджского университета 
(Cambridge English Language Assessment), 
которая является мировым экспертом по 
сертификации уровня владения англий-
ским языком. В целом обучающиеся 
уровней B1, B2 и С1 различаются по сте-
пени самостоятельности и готовности к 
спонтанному использованию иностран-
ного языка в непрогнозируемых ситуаци-
ях общения, по способности эффективно 
выстраивать дискурс с подбором лекси-
ческих и грамматических средств, соот-
ветствующих поставленной задаче, а так-
же средств текстовой связности, степенью 
осведомленности о различных функцио-
нальных стилях языка и их характерных 
особенностях, по доле рецепции инфор-
мации из аутентичных источников, коли-
честве речевых ошибок и их влиянии на 
результат общения [24].

Результат, к которому должен прийти 
студент по окончании программы первого 
курса, а также приблизительное количе-
ство часов, необходимых для освоения 
уровня, представлены в табл. 1.

Таким образом, в основу оценивания 
ставится прогресс учащегося за учебный 
год. Для отслеживания достижений сту-
дентов, а также соответствия предъявляе-
мых преподавателем требований теку-
щему языковому уровню появилась 

Рис. Входной уровень владения  
английским языком
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необходимость в выработке контрольных 
точек (checkpoints), а также обязательное 
доведение до сведения студентов, что 
именно и каким образом тестируется на 
каждом этапе работы. Последнее крайне 
необходимо для соблюдения таких прин-
ципов оценивания, как объективность, 
открытость и прозрачность, а также для 
мотивации студентов путём постановки 
достижимых задач и моделирования си-
туации успеха.

В качестве выбранных форм контроля 
обучения выступают текущий контроль 
(continuous assessment) [26] и итоговое те-
стирование (achievement or summative 
testing) [там же]. Текущий контроль при-
зван отследить качество работы учащихся 
на примере выполнения различных зада-
ний в течение всего учебного года. Итого-
вое тестирование навыков проводится в 
конце определенного периода обучения и 
нацелено на оценку качества освоения 
программы в целом.

Второй этап подразумевает выполне-
ние на протяжении учебного года различ-
ных форм текущего контроля. Студентам 
предлагается выполнять такие работы, 
как лексико-грамматическое тестирова-
ние, подготовка презентаций, написание 
эссе, участие в дебатах, дискуссиях и де-
ловых играх, задание на понимание ау-
дио- и текстовых материалов.

Как уже указывалось ранее, происхо-
дит градация заданий для студентов  
с учётом их текущего уровня, а так- 
же дифференцированный подход к их 

оцениванию. Для иллюстрации данного 
подхода предлагается рассмотреть зада-
ние по написанию эссе в рамках текущего 
контроля на начальном этапе обучения. 
После прохождения модуля учебника по 
теме “Work” [27] студентам микрогруппы 
уровня В1 дается следующая тема (эссе-
мнение): “A job for life is a thing of the 
past. Do you agree? Give reasons and 
examples to support your opinion. (Write 
190–220 words)”. Микрогруппы B2 и С1 
получают усложнённое задание на ту же 
тему (дискурсивное эссе): “Some people 
think a job for life is a thing of the past. Others 
argue that to master their proficiency in an 
area, one should pursue a life-long career. 
Discuss both these views and give your opinion 
(Write 250–300 words)”. Как можно увидеть 
из формулировки заданий, студентам пред-
лагается создать разный по объёму текст, т. 
к. на уровне B1 обучающиеся обладают до-
статочными навыками для выражения и 
обоснования собственного мнения относи-
тельно знакомых ситуаций. В то время как 
уровни В2 и С1 имеют больший инстру-
ментарий для формулирования студентами 
развёрнутых высказываний на нестандарт-
ные и абстрактные темы, эффективно  
решая поставленную коммуникативную  
задачу. Различаться будет только степень 
вариативности выбора лексико-граммати-
ческих средств и точность оформления вы-
сказываний.

Также в процессе изучения модуля 
“Work” студенты пополнили свой словар-
ный запас набором лексических единиц 

Таблица 1 
Языковой уровень студентов в начале и конце учебного года

Входной уровень 
студентов

Ожидаемый уровень в конце учебного года 
(приблизительное количество часов для перехода на уровень)

B1 B1+/B2 (100–200) [25] — переход на один уровень выше.

B2 B2+/С1 (100–200) [там же] — переход на один уровень выше.

C1 C1 (100–200) [там же] — расширение, углубление и систематизация имеющихся знаний, 
устранение пробелов, поддержание высокого уровня языка за счёт регулярной практики.



2 / 2023

106

ПРЕПОДАВАТЕЛЬ XX
ВЕК

НАУКА, ОБРАЗОВАНИЕ, КУЛЬТУРА

по теме (например: career ladder, academic 
qualifications, resign, challenging, rewarding, 
high-flyer и др.), изучили грамматиче-
скую тему “Discourse markers: linkers”. 
Вне зависимости от уровня всем студен-
там озвучивается требование задейство-
вать новый лексико-грамматический ма-
териал при формулировке своих идей по 
заданным темам эссе. При оценивании 
работ было принято решение использо-
вать критерии оценивания письменных 
работ по системе международного экза-
мена IELTS, применяемой по всему миру 
и давно зарекомендовавшей себя как 
средство объективной оценки сформиро-
ванности навыков. Таким образом соблю-
дается принцип единства требований к 
учащимся каждой микрогруппы, а также 
открытости и прозрачности. В целом си-
стема оценивания IELTS фокусируется на 
следующих аспектах [28]:

● степень раскрытия заданной темы, 
четкая презентация своей позиции, ее 
развитие и аргументация;

● логика организации текста и ис-
пользование средств связности текста;

● разнообразие используемых лекси-
ческих средств, наличие и частота лекси-
ческих ошибок;

● разнообразие используемых грамма-
тических средств, наличие и частота грам-
матических и пунктуационных ошибок.

Для получения оценки «отлично» 
достаточно в среднем соответствовать 
критериям своего уровня и эффективно 
задействовать для решения коммуни-
кативной задачи новые лексико-грам-
матические единицы, пройденные в 
разделе. 

Далее, по мере углубления и расшире-
ния знаний и навыков студентов, предла-
гаемые микрогруппам задания постепен-
но усложняются с целью постепенного 
перехода на критерии соответствия сле-
дующему уровню CEFR.

Программа данной дисциплины для 
первого курса предполагает сдачу экзаме-
на во втором семестре, т. е. в конце учеб-
ного года. Это обусловливает необходи-
мость перехода на третий этап для 
проработки подхода к итоговой оценке 
знаний и навыков студентов. 

Для соблюдения принципов дифферен-
циации и индивидуального подхода в раз-
ноуровневой группе был выделен перечень 
тем, пройденных в течение курса и реле-
вантных для заявленной специальности, 
определён лексико-грамматический мини-
мум по каждой теме (принцип соблюдения 
тематики). В качестве примера выбранных 
тем выступают следующие: “Self-presen-
tation”, “Work”, “History”, “Conflict and 
warfare”, “Finances”, “Culture (art, books, 
films)” и другие; грамма тические конструк-
ции: discourse markers, tenses, speculation 
and deduction, condi tionals, inversion, gerund 
and infinitive structures, etc.

В качестве экзаменационного задания 
студентам предлагалось выступить с под-
готовленным монологом-рассуждением 
на одну из изученных тем. Формулировка 
тем стимулировала включение в речь 
пройденной лексики и грамматики. Оцен-
ка выступлений проводилась с опорой на 
критерии Общеевропейской шкалы язы-
ковых компетенций (CEFR), соответству-
ющие следующему уровню относительно 
выявленного на начальном этапе обуче-
ния. Например, оценка «отлично» вы-
ставлялась, если студент изначального 
уровня В1 демонстрировал навыки, под-
ходящие под показатели уровня В2, и  
так аналогично для представителя каж-
дой микрогруппы. Оценка «хорошо»  
применялась, когда навыки студента со-
ответствовали большинству параметров 
намеченного уровня (B1+), «удовлетвори-
тельно» — уровень студента изменился 
незначительно, «неудовлетворительно» —  
не наблюдалось никакого прогресса. 
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Результаты экзамена суммировались с 
баллами, набранными обучающимися в 
течение учебного года. Итоги обучения в 
экспериментальной группе представлены 
следующим образом: 1 человек — «удов-
летворительно», 6 человек — «хорошо», 
8 человек — «отлично». Полученные ре-
зультаты могут свидетельствовать об 
успешном переходе большинства обуча-
ющихся на следующий уровень.

Разработанный подход к оцениванию и 
организации работы в разноуровневой 
группе направлен также и на снижение вли-
яния факторов, провоцирующих высокий 

уровень учебного стресса. Среди студентов 
группы был проведен анонимный опрос, 
где требовалось назвать причины эмоцио-
нального дискомфорта в образовательной 
среде. Полученные ответы и частота их 
упоминания представлены в табл. 2.

Полученные данные были сопоставле-
ны с данными других исследований [9; 
29; 30], где выделялись схожие факторы. 
Поэтому, несмотря на возможную обу-
словленность и субъективность ответов, 
это позволяет считать обозначенные 
проблемы актуальными и наметить пути 
их решения в рамках предложенного 

Таблица 2 
Результаты опроса студентов о факторах учебного стресса

Что во время учебы заставляет вас испытывать наибольший стресс? Процент 
упоминаний

нехватка времени на выполнение заданий 80%

слишком большой объем заданий 67%

страх получить низкую оценку 73%

взаимоотношения с преподавателем/предвзятое отношение преподавателя/необъективность 
выставленной оценки

33%

слишком высокая сложность заданий 47%

страх выступить перед одногруппниками/сравнение себя с более сильными студентами/стеснение 53%

непонимание/незнание требований к выполнению заданий 87%

Таблица 3 
Факторы академического стресса и пути их преодоления

Фактор стресса Решение

нехватка времени на выполнение заданий/слишком 
большой объем заданий/слишком высокая сложность 
заданий/страх получить низкую оценку

соблюдение принципов дифференцированного подхода к 
обучению и оцениванию разноуровневой группы; возможно 
обсуждение со студентами стратегий эффективного 
распределения времени и расстановки приоритетов

взаимоотношения с преподавателем/предвзятое 
отношение преподавателя/необъективность 
выставленной оценки/страх получить низкую оценку

открытость и единство критериев выставления оценок; 
обязательное их соблюдение преподавателем 

страх выступить перед одногруппниками/сравнение 
себя с более сильными студентами/стеснение/страх 
получить низкую оценку

индивидуальная работа со студентом: постановка 
актуальных на текущий момент времени индивидуальных 
целей; активное публичное поощрение за успехи; 
постановка акцента на личный прогресс, а не сравнение с 
другими 

непонимание/незнание требований к выполнению 
заданий/страх получить низкую оценку

ознакомление студентов с четкими требованиями к 
выполнению заданий; открытость критериев выставления 
оценок
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формата работы с разноуровневой груп-
пой студентов. 

Дифференцированный подход к оцени-
ванию приобретённых навыков владения 
иностранным языком при обучении в раз-
ноуровневой группе на первом курсе, 
учёт входного уровня знаний студентов и 
постановка акцента на прогресс, достиг-
нутый за учебный год, прозрачность и до-
ступность критериев оценки полученных 
знаний может способствовать:

● созданию на занятиях психологиче-
ски комфортной образовательной среды, 
особенно среди студентов младших кур-
сов, когда происходит резкая смена при-
вычных условий средней школы на новые 
требования высших учебных заведений;

● построению обучения с учётом ин-
дивидуальных возможностей каждого об-
учающегося;

● повышению мотивации студентов за 
счёт возможности развиваться индивиду-
ально в отсутствие необходимости вы-
полнения нерелевантных на текущем эта-
пе показателей;

● возможности гармоничного и посту-
пательного развития языковых компетен-
ций обучающихся при соблюдении пре-
емственности подхода на последующих 
курсах;

● перспективности овладения ино-
странным языком максимальным коли-
чеством студентов к моменту итоговой 
аттестации на требуемом в рамках про-
граммы дисциплины «Практический 
курс иностранного языка» уровне, где 
от обучающихся требуется владение 
навыками устной и письменной ре- 
чи не ниже уровня С1 европейского 
стандарта.
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