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КАК СРЕДСТВО ФОРМИРОВАНИЯ 
ИНФОРМАЦИОННОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ 
И РАЗВИТИЯ АКАДЕМИЧЕСКОГО ЧТЕНИЯ 
У СТУДЕНТОВ ПЕРВОГО КУРСА

   ▄ С.О. Потапова, Н.Д. Амбросенко, О.А. Лысак, А.Г. Миронов

Аннотация. Статья посвящена анализу возможностей электронных библио-
течных систем (ЭБС) в формировании информационной компетентности и раз-
витии навыков академического чтения у студентов первого курса. В качестве 
основной цели исследования выступает теоретическое обоснование методиче-
ских подходов к интеграции ЭБС в учебный процесс, способствующих развитию 
информационной грамотности и устойчивого взаимодействия с научными тек-
стами. На основе данных констатирующего эксперимента среди более 400 пер-
вокурсников выявлены типичные стратегии оценки информации и недостаточ-
ный уровень критического мышления. Показано, что внедрение ЭБС эффективно 
развивает метапредметные умения, такие как поиск, анализ, критическая оцен-
ка информации и рефлексивное чтение. Предложены конкретные педагогические 
подходы к использованию ЭБС в учебном процессе, включая задания по сравнению 
источников, составлению аналитических обзоров и работе с библиографией. Ре-
зультаты проведенной работы подтверждают, что интеграция ЭБС в образо-
вательную практику имеет потенциал для одновременного развития информа-
ционной компетентности и академического чтения.
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INTEGRATION OF ELECTRONIC LIBRARY SYSTEMS 
INTO EDUCATIONAL PRACTICE AS A MEANS OF FORMING 
INFORMATION COMPETENCE AND DEVELOPING ACADEMIC READING 
AMONG FIRST-YEAR STUDENTS

   ▄ S.O. Potapova, N.D. Ambrosenko, O.A. Lysak, A.G. Mironov

Abstract. The article is devoted to the analysis of the possibilities of electronic library 
systems (ELS) in the formation of information competence and the development of academic 
reading skills among first-year students. The main purpose of the research is the theoretical 
substantiation of methodological approaches to the integration of ELS into the educational 
process, contributing to the development of information literacy and sustainable interaction 
with academic texts. Based on the data of the ascertaining experiment among more than 
400 first-year students, typical strategies for evaluating information and an insufficient 
level of critical thinking among students were identified. It is shown that the implementation 
of ELS effectively develops meta-subject skills such as search, analysis, critical evaluation 
of information and reflexive reading skills. Specific pedagogical approaches to the use 
of ELS in the educational process are proposed, including tasks on comparing sources, 
compiling analytical reviews, and working with bibliographies. The results of the work 
carried out confirm that the integration of ELS into educational practice has the potential 
for the simultaneous development of information competence and academic reading skills.
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Введение

Увеличение объемов информационных потоков и их качественное усложнение 
в условиях глобализации подчеркивают актуальность формирования информацион-
ной компетентности (ИК), что нашло отражение в растущем количестве исследований 
педагогов, подчеркивающих необходимость ее развития у студентов высших учебных 
заведений [1, 2, 3] и понимающих, что перед образованием стоит задача подготовки 
личности, способной к постоянному обновлению знаний на протяжении всей жизни.

На первый взгляд, процесс обновления знаний на сегодняшний день стал проще благо-
даря доступности информации в Интернете. Однако, как справедливо отмечает [4, с. 94], 
«доступность информации совсем не гарантирует осмысленности квазипознаватель-
ных действий того, кто ею оперирует». Умение выбирать необходимую информацию, 
 систематизировать, усваивать на высоком уровне и ориентироваться в постоянно расту-
щих информационных потоках — важные характеристики выпускника вуза. Для этого 
он должен обладать информационной компетентностью [5].

Исследователи приходят к выводу, что эффективное развитие ИК невозможно 
без целенаправленных усилий преподавателей, поскольку само высшее образование 
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не  способно решить эту проблему самостоятельно, несмотря на существующие декла-
рируемые установки [6].
Цель исследования заключается в анализе и теоретическом обосновании методиче-

ских подходов к формированию информационной компетентности и развитию акаде-
мического чтения у студентов первого курса через внедрение электронных библиотеч-
ных систем в образовательную практику.

Методы исследования

Исследование проводилось в рамках смешанного (качественно-количественного) 
подхода, сочетающего методы качественного контент-анализа и количественного пе-
дагогического анкетирования. Основным методом сбора эмпирических данных стало 
анонимное анкетирование студентов первого курса очной формы обучения. Инстру-
мент исследования представлял собой специально разработанную анкету, содержащую 
в том числе вопрос: «Какие критерии вы используете для оценки качества и достовер-
ности информации, найденной в сети Интернет?»

Полученные анкеты подверглись детальному категориальному анализу, направлен-
ному на идентификацию и группировку типичных стратегий оценки информации, при-
меняемых респондентами. Анализ проводился путем классификации ответов по се-
мантическому содержанию с последующим расчетом частот встречаемости каждого 
выявленного критерия. Помимо абсолютных показателей частоты упоминания, допол-
нительно определялся коэффициент значимости (весомости) каждого критерия, вычис-
ляемый как доля упоминаний относительно общего числа всех ответов.
Научная новизна исследования заключается в том, что впервые проведен анализ ме-

тодических подходов к формированию информационной компетентности и развитию 
академического чтения студентов первого курса в условиях интеграции электронных 
библиотечных систем в образовательную практику вуза. В отличие от существующих 
исследований, в работе акцентируется использование традиционных педагогических 
приемов с использованием возможностей цифровых платформ ЭБС. Полученные ре-
зультаты расширяют представления о возможностях ЭБС как инструмента формирова-
ния ключевых компетенций современного студента.

Результаты исследования и их обсуждение

Рассмотрев современное состояние исследований в области ИК, ранее в своих 
публикациях мы уже определили, информационную компетентность как «интегра-
тивную способность личности, которая включает в себя умения и навыки поиска, 
анализа, обработки и использования информации с целью удовлетворения своих ин-
формационных потребностей» [7, с. 19]. Она позволяет индивиду эффективно вза-
имодействовать с информационными ресурсами и технологиями, осваивать новые 
инструменты и методы работы с информацией, а также критически оценивать до-
стоверность и актуальность полученных данных. Важным аспектом информацион-
ной компетентности является понимание сущности информации как ценности в со-
временном обществе, что включает в себя соблюдение этических норм и требований 
безопасности при работе с информацией.

Возникает закономерный вопрос: является ли задачей рядового преподавателя выс-
шего учебного заведения целенаправленное формирование информационной компе-
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тентности у студентов? Ответ на него зависит от многих факторов, но, безусловно, со-
временные реалии диктуют необходимость такой работы.

По мнению авторов статьи, развитие информационной компетентности не должно 
выноситься за рамки предметного обучения как отдельная или вспомогательная за-
дача — напротив, его можно и нужно органично интегрировать в повседневную об-
разовательную практику. Особенно значимым представляется то, что этот процесс 
естественным образом пересекается с одной из важных образовательных задач, а имен-
но — формированием у студентов устойчивых навыков взаимодействия с текстом.

Сложно спорить с тем, что «основой обучения и постижения знаний остается чте-
ние, которое в настоящее время все больше становится цифровым». Под цифровым 
чтением предлагают понимать «чтение текстов с экранов цифровых устройств, про-
шедших цифровую обработку и размещенных на различных электронных носителях, 
как правило, с возможностью доступа к информационно-коммуникационной системе 
Интернет» [8, с. 407]. То есть цифровое чтение становится доминирующей формой 
работы с информацией. Существует мнение, что цифровое чтение более поверхност-
ное, несерьезное, не сконцентрированное на содержании материала и процессе чте-
ния, в нем отсутствует возможность критического осмысления и усвоения информа-
ции [9, 10, 11]. И современные исследования подтверждают, что студенты все чаще 
испытывают трудности при работе с академическими текстами, что свидетельствует 
о «кризисе текстовой культуры», или «кризисе чтения», «формируется принципиаль-
но иное отношение к тексту — не как к источнику сокрытого в его недрах смысла, 
который еще нужно из него добывать упорным трудом, а как к источнику информа-
ции, которая должна быть очищена, нарезана, упакована и готова к употреблению, 
подобно продуктам в супермаркете» [12, с. 115, 13]. Исследователи отмечают у пред-
ставителей нового поколения обучающихся, так называемых цифровых аборигенов, 
развитие «транзитивного типа памяти», или «эффекта Гугл», заключающегося в том, 
что приоритетным становится запоминание не содержания информации, а пути (или 
алгоритма) ее нахождения в поисковой системе. При этом ослабляется возможность 
дискурсивного (рассуждающего) мышления, что может привести к примитивизации 
восприятия ими объектов или процессов окружающей реальной действительности, 
а также к неспособности концентрировать внимание на вычленении существенных 
признаков отбираемой информации. Также отмечается феномен «клипово-комиксно-
го восприятия информации» и бессистемное восприятие данных, отсутствие способ-
ности анализировать, выявлять структурные связи в содержании материала [14, 15]. 
Это связано с тем, что подавляющая часть информации, с которой молодые люди 
взаимодействуют ежедневно, представлена в виде коротких, фрагментированных, 
визуально насыщенных материалов, предназначенных для быстрого восприятия. 
Академические же тексты требуют не только умения анализировать информацию, 
но и строить собственные аргументы на основе прочитанного, что становится все 
более сложным для новых поколений обучающихся. При этом большинство таких ис-
точников теперь доступны исключительно в электронном виде, что создает двойную 
трудность: во-первых, сохранять концентрацию и рефлексивный подход при работе 
с содержанием, а во-вторых, необходимо адаптироваться к специфике цифрового чте-
ния (гипертекстовая структура [16], отсутствие тактильного восприятия, рассеиваю-
щие факторы [17]).
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В настоящее время ЭБС и их включение в электронную образовательную среду вузов 
представляют собой относительно новое направление для отечественного высшего об-
разования, и практика их регулярного использования в учебном процессе только начи-
нает складываться. Значительная часть преподавателей пока не в полной мере исполь-
зует эти ресурсы, а существующие методики требуют адаптации к условиям цифровой 
среды. В данном исследовании акцент делается на то, что внедрение ЭБС позволяет 
решать сразу две ключевые задачи современной высшей школы. С одной стороны, при-
менение электронных библиотечных систем способствует развитию у студентов навы-
ков поиска, анализа, критической оценки и эффективного использования информации, 
что лежит в основе формирования информационной компетентности. С другой — ра-
бота с академическими текстами в цифровом формате поддерживает развитие рефлек-
сивного и глубокого чтения, а также осмысленного взаимодействия с научным и учеб-
ным контентом. Такой интегративный подход одновременно способствует повышению 
уровня информационной подготовки обучающихся и формированию устойчивых навы-
ков работы с профессиональной литературой, что, в свою очередь, обеспечивает более 
качественное усвоение учебного материала и способствует развитию как универсаль-
ных, так и профессиональных компетенций студентов.

Особенно остро проблема недостаточного уровня информационной грамотности 
студентов проявляется на начальных этапах обучения, когда они впервые сталкиваются 
с необходимостью осваивать сложные формы работы с учебными и образовательными 
материалами. Как показали результаты анкетирования, проведенного среди более чем 
400 первокурсников в первый месяц обучения, подавляющее большинство обучающих-
ся при поиске необходимых данных предпочитает использовать Интернет и при оценке 
достоверности информации в первую очередь обращает внимание на такие внешние 
признаки, как популярность ресурса, количество отзывов или удобство оформления, 
а не на содержательные характеристики источника. В ходе исследования студентам 
с помощью онлайн-опросника был задан вопрос: «По каким критериям вы оцениваете 
качество и достоверность информации, найденной в Интернете?» Полученные ответы 
были проанализированы, сгруппированы по критериям, ранжированы и представлены 
в таблице.

Таблица

Регистрация и ранжирование критериев оценки качества и достоверности 
интернет-ресурсов среди студентов первого курса

№ 
п/п

Критерий
Абсолютная 
частота 
ответов

Коэффициент 
весомости 
ответа

1 Сравнительный анализ информации на различных сайтах 81 17,2

2 Оценка популярности сайта (количество отзывов, комментари-
ев, посещений, лайков)

74 15,7

3 Ориентация на субъективные впечатления от сайта и уже 
имеющиеся знания по теме поиска

70 14,9

4 Отсутствие ответа (оставили поле пустым, заполнили случай-
ными символами или ответили «Не знаю»)

65 13,8
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№ 
п/п

Критерий
Абсолютная 
частота 
ответов

Коэффициент 
весомости 
ответа

5 Качество и релевантность содержания искомой информации 
в информационном источнике (полнота, доступность изложе-
ния, соответствие запросу)

46 9,8

6 Присутствие ссылок на первоисточники данных (наличие 
списков литературы, ссылок)

30 6,4

7 Указание авторства материала 27 5,7

8 Сайт имеет признаки официального или безопасного ресурса 19 4,0

9 Актуальность информации (наличие даты публикации, 
года издания)

16 3,4

10 Языковая грамотность и отсутствие ошибок содержимого 11 2,3

11 Ориентация на мнение преподавателя (использование ресурса 
по совету или по согласованию с преподавателем)

11 2,3

12 Сопоставление с печатными или электронными книжными 
изданиями

9 1,9

13 Оценка дизайна и оформления ресурса 7 1,5

14 Место сайта в результатах поиска 5 1,1

Примечание. Коэффициент весомости ответа рассчитывался путем деления частоты упоминаний каждого кри-
терия на общую сумму упоминаний.

Результаты исследования показывают низкий уровень владения навыками работы 
с информацией первокурсников, особенно в сфере критической оценки и осознания 
ее достоверности. Например, почти каждый седьмой участник (13,8%) не смог на-
звать ни одного критерия для определения надежности информации, оставив поле 
анкеты незаполненным или указав «Не знаю». Эти данные свидетельствуют не столь-
ко о дефиците информационной компетентности, сколько о глубокой нехватке реф-
лексивной готовности студентов к самостоятельной работе с текстами и источниками.

Среди популярных методов оценки информации преобладает простое сравнение 
нескольких сайтов (17,2%), тогда как менее трети опрошенных склонны обращаться 
к специализированным источникам и книгам (9%). Многие респонденты предпочитают 
полагаться на косвенные показатели, такие как дизайн страницы (7%), или интуицию 
(14,9%), игнорируя полноценную проверку подлинности и точности сведений.

Полученные результаты подчеркивают необходимость целенаправленных усилий 
по обучению студентов критическому анализу информации. Очевидна необходимость 
в рамках специализированных занятий или модулей разъяснять ключевые характери-
стики достоверной информации: релевантность, точность, полнота и актуальность, 
которые являются особенно значимыми при работе с академическими текстами. Та-
кое понимание критериев позволяет перейти от теоретического освоения понятий 
к их практическому применению в учебной деятельности, и интеграция материалов 

Таблица. Окончание
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из  электронных библиотечных систем в учебный процесс открывает для этого значи-
тельные возможности. Могут быть рекомендованы следующие приемы:

 ● создание структурированных конспектов на основе материалов из ЭБС, что спо-
собствует как осмыслению сложного текста, так и выделению ключевых идей, логиче-
ских связей и проблемных зон, формируя навыки рефлексивного чтения;

 ● написание аннотаций и рецензий на научные публикации из ЭБС, направленных 
на развитие умений кратко и точно передавать содержание текста, а также оценивать его на-
учную ценность и достоверность — важнейшие элементы информационной грамотности;

 ● выполнение аналитических проектов, предполагающих работу с разнообразными 
материалами из ЭБС, позволяет интегрировать цифровые ресурсы в учебную деятель-
ность и формировать у студентов привычку критически осмысливать информацию;

 ● подготовка литературных обзоров в рамках курсовых работ или групповых про-
ектов ориентирует обучающихся не на простое пересказывание материала, а на срав-
нительный анализ источников, их систематизацию и интерпретацию, что развивает 
как навыки работы с академическим текстом, так и способность к самостоятельной 
оценке информации;

 ● обязательное оформление библиографических ссылок при использовании ма-
териалов из ЭБС закрепляет нормы академического письма и формирует понимание 
авторства, заимствования и этики использования информации — важные компоненты 
информационной компетентности;

 ● интеграция заданий по сравнительному анализу информации, полученной из раз-
ных источников (включая бумажные издания, научные базы данных и материалы ЭБС), 
усиливает умение находить, оценивать и использовать информацию объективно, вне 
зависимости от ее внешней формы.

Важно отметить, что каждый преподаватель, независимо от дисциплины, может ре-
ализовать эти подходы в рамках своей предметной области, если поставит перед собой 
такую образовательную цель. Использование ЭБС не требует радикального изменения 
содержания курса, оно предполагает лишь переосмысление формы учебных заданий 
с акцентом на развитие у студентов навыков работы с научным текстом и информацией.

На первый взгляд, работа по составлению аналитических обзоров и использование 
разнообразных источников информации представляет собой классический элемент 
профессиональной и научной подготовки, особенно в контексте выполнения курсовых 
и проектных работ. Именно здесь студент должен освоить навыки критического осмыс-
ления текста, умение выделять ключевые идеи, сопоставлять точки зрения и форму-
лировать собственную позицию на основе изученных материалов. Однако сегодня все 
чаще возникает ситуация, когда литературный обзор, как и другие части учебных работ, 
не пишется студентом самостоятельно, а формируется (в лучшем случае фрагментарно) 
с помощью генеративных моделей искусственного интеллекта.

Более того, в практике авторов встречались случаи, когда не только основные раз-
делы студенческих работ, но даже списки использованной литературы были созданы 
с помощью искусственного интеллекта и содержали вымышленные несуществующие 
источники. Это ставит под сомнение не только качество образования, но и саму его 
суть: если будущий специалист не способен самостоятельно найти, проанализировать 
и интерпретировать информацию, можно ли ожидать от него профессиональной ком-
петентности?
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В этой связи возрастает роль преподавателя не просто как транслятора знаний, но как га-
ранта академической честности и качества обучения. Задача педагога — не допустить фор-
мального отношения к процессу работы с текстом, не позволить технологиям заменить 
мышление, не превратить студента в пользователя шаблонов вместо исследователя. Ответ-
ственность за формирование поколения, способного к рефлексивному чтению, критическо-
му анализу и самостоятельному выводу, лежит именно на образовательной среде.

Нельзя не отметить и еще один замечательный аспект развития современных ЭБС. 
В настоящее время многие из них (Лань, Юрайт, IPR SMART, Book.ru, Ibooks.ru, 
Znanium.com) поддерживают интеграцию с популярными системами управления обу-
чением, такими как Moodle, что существенно повышает удобство взаимодействия с об-
разовательными платформами вузов.

У преподавателя появляется возможность активно использовать потенциал ЭБС, 
интегрируя их в электронные курсы, размещенные в системах управления обучением. 
Такой подход создает условия для перехода к академическим текстам без необходи-
мости дополнительной авторизации и поиска информации вне заранее отобранных ис-
точников, что особенно важно на начальных этапах обучения, когда у студентов еще 
не сформированы навыки работы с ЭБС. Сейчас в рамках электронного курса можно 
легко организовывать задания, предполагающие составление конспектов, аннотаций 
к найденным статьям или подготовку презентаций на основе материалов из ЭБС. Ссыл-
ки на образовательные ресурсы можно формировать как списком рекомендованных 
публикаций по ключевым темам дисциплины, размещенным в виде общедоступного 
документа, который будет регулярно обновляться по мере появления новых изданий, 
так и бесшовно внедрять непосредственно в курс, что становится возможным благода-
ря наличию специализированных плагинов и API, позволяющих напрямую встраивать 
ресурсы ЭБС в учебные модули с последующим созданием занятий и организацией 
форм контроля по пройденному материалу.

Заключение

Анализ эмпирических данных продемонстрировал существенные пробелы в пони-
мании критериев оценки достоверности информации, недостаточную рефлексивность 
при работе с цифровыми источниками и ориентацию большинства опрошенных сту-
дентов первого курса на внешние, а не содержательные характеристики источников.
Результаты исследования свидетельствуют о том, что интеграция ЭБС в образователь-

ный процесс может стать эффективным средством преодоления указанных проблем. Благо-
даря доступу к экспертно проверенным материалам, структурированному представлению 
информации и наличию встроенных инструментов работы с текстом, ЭБС создают условия 
для формирования ключевых метапредметных умений: поиска, анализа, критической оцен-
ки и осмысленного использования информации. Кроме того, использование ЭБС способ-
ствует развитию рефлексивного подхода к чтению, формированию навыков работы с акаде-
мическим текстом и устойчивой читательской активности в цифровой среде.

Интеграция ЭБС в образовательный процесс вуза осуществляется целенаправленной 
работой по увеличению коэффициента взаимодействия субъектов образовательных от-
ношений (преподаватель, студент, библиотека и др.) с ЭБС через:

 ● содержательно-методическое обеспечение учебных курсов процесса освоения сту-
дентами понятий и принципов поиска информации в ЭБС и работой с материалами в ЭБС;
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 ● мотивацию преподавателей через включение ЭБС в образовательный процесс 
и их обучение;

 ● обратную связь и предоставление дополнительных сервисов по работе с ЭБС и ра-
боте с информацией.

В целом электронные библиотечные системы могут рассматриваться не только 
как инструмент обеспечения информационной доступности, но и как педагогически 
значимый ресурс, поддерживающий формирование информационной компетентности 
и развитие академического чтения. Внедрение ЭБС в повседневную учебную практику 
имеет потенциал для системного решения задачи подготовки выпускников, способных 
к самостоятельной и ответственной работе с информацией в условиях современного 
цифрового общества.
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