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СТУДЕНТОВ ГУМАНИТАРНОГО ПРОФИЛЯ: 
академическое наставничество

   ▄ О.М. Шерехова

Аннотация. Подготовка активных и инициативных специалистов, облада-
ющих лидерскими качествами, является актуальной задачей современного 
вуза. Умения эффективно выстраивать коммуникацию, убеждать и моти-
вировать других, разъяснять производственные задачи и вести за собой по-
вышает конкурентоспособность выпускников на современном рынке труда. 
Статья посвящена анализу практического опыта обучения ораторскому ис-
кусству бакалавров 1–2 курсов гуманитарных направлений подготовки по-
средством академического наставничества в процессе взаимодействия со 
студентами старших курсов в рамках изучения дисциплины «Иностранный 
язык». Представлены апробированные формы поэтапной организации взаи-
модействия обучающихся разного уровня владения языком с целью развития 
умений публичного выступления и формирования основ ораторского мастер-
ства. Согласно полученным данным очевидна положительная динамика раз-
вития умений презентации и публичных выступлений бакалавров, уровня их 
ораторского мастерства, а также овладение иноязычной коммуникативной 
компетенцией в профессиональном дискурсе.
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PUBLIC SPEAKING SKILLS DEVELOPMENT 
AMONG HUMANITIES STUDENTS: Academic Mentoring

   ▄ O.M. Sherekhova

Abstract. Active and initiative professionals with leadership skills are in great 
demand in modern society today. The ability to effectively build communication, 
persuade and motivate others, explain different tasks and organize activities 
increases the competitiveness of graduates in the modern labor market. The article 
analyzes practical experience of developing public speaking skills among first- 
and second-year bachelors of humanitarian through academic mentoring during 
interaction with senior students in the foreign language educational process. The 
author presents the approbated forms of organizing interaction between students of 
different language proficiency levels with the purpose to teach public speaking and 
oratorical skills. The received results show the positive dynamics of development 
of bachelors’ presentation and public speaking skills, the obvious improvement of 
their oratorical skills, as well as formation of foreign language communicative 
competence in professional discourse.
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Введение

Стремительное развитие и изменение современного общества, новые вызовы вре-
мени обусловливают постоянное повышение требований к выпускникам российских 
вузов. Сегодня специалисту любой сферы деятельности необходимо быть активным, 
мобильным и инициативным, обладать умением быстро адаптироваться к новым 
условиям и обстоятельствам, брать на себя ответственность за принятые решения 
и действия, уметь формировать команду единомышленников и делиться практиче-
ским опытом с ними. Значение человеческого капитала для российской экономики 
трудно переоценить, поскольку он является «фундаментом трансформации экономи-
ческой системы в инновационную экономику» [1, с. 253]. Ценность человеческого 
капитала определяется целым рядом показателей, в том числе и уровнем образования 
с определенными профессиональными и универсальными компетенциями, знаниями, 
умениями, навыками. Согласно исследованию 2022 года международного рейтинго-
вого агентства QS, посвященному анализу набора необходимых умений и навыков со-
временных выпускников вузов, требуемых от них сегодня мировыми работодателями 
при найме на работу, подавляющее большинство работодателей в сфере экономики, 
образования, юриспруденции, туризма выделяют в качестве приоритетных такие спо-
собности, как коммуникация, умение работать в команде, способность решать проб-
лемы, проявлять гибкость и креативность [2, с. 8]. 

Такие качества, как личная коммуникабельность, умение убеждать других, разъ-
яснять производственные задачи и вести за собой, обладание хорошо развитыми 
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умениями письменного и устного общения в условиях развивающегося информаци-
онного общества, позволяют выпускнику вуза быть востребованным на быстроменя-
ющемся рынке труда. В этой связи особый интерес педагогов вызывает поиск и разра-
ботка эффективных методик и технологий обучения устной публичной речи студентов 
нелингвистических специальностей, формирования у них умений мотивировать, аргу-
ментировать свою точку зрения, давать оценку событиям, корректно используя комму-
никативные речевые средства.

Отечественные специалисты подтверждают эти тезисы. Так, А.Н. Шепелёв, В.А. Пи-
сарева, Ю.Р. Перепелицына настаивают, что в своей профессиональной деятельности 
будущие юристы должны не только шлифовать умения ораторского искусства и юриди-
ческой риторики, грамотно пользоваться юридическим языком, но и делать его макси-
мально понятным для неспециалистов [3; 4]. О.Ф. Кучеренко в своем исследовании до-
казывает важность ораторского мастерства для студентов медицинских вузов, особенно 
при подготовке руководителей медицинских учреждений и работников санитарно-ги-
гиенических организаций [5, с. 118]. О необходимости развивать умения выступать 
перед аудиторией у будущих специалистов в условиях современного этапа развития 
социокультурной жизни российского общества пишут и Е.Р. Дубовкина, А.А. Шкунова, 
М.П. Прохорова [6, с. 42].

Задача развития умения публичных выступлений и формирование основ оратор-
ского мастерства в условиях ослабления норм языка и демократизации речи при-
обретает особую значимость и может быть эффективно решена на междисципли-
нарной основе, в том числе в рамках дисциплины «Иностранный язык». Трудно 
не согласиться с мнением Л.Э. Карташовой о том, что часть современных студентов 
слабо подготовлена к реалиям современного образования, не владеет речевой куль-
турой, не умеет эффективно выстраивать коммуникацию, не умеет формулировать 
и излагать свои мысли [7, с. 153]. Кроме того, специалисты отмечают снижение 
у студентов интереса к предмету «Иностранный язык» и мотивации к его изучению, 
что вызвано также и изменением геополитической ситуации [8, с. 143]. Цель ста-
тьи — описать опыт обучения основам ораторского искусства студентов 1–2 курсов 
разных специальностей гуманитарных направлений подготовки в рамках дисципли-
ны «Иностранный язык» посредством академического наставничества сверстников 
и проанализировать полученные результаты. 

Обзор отечественной и зарубежной литературы

Еще с конца прошлого столетия зарубежные исследователи заговорили о необ-
ходимости развития умений публичного выступления и преимуществах, которые 
открываются специалистам, владеющим техникой ораторского искусства. В акаде-
мической среде участие в публичных презентациях и групповых дискуссиях явля-
ется нормой для студентов высших учебных заведений [9, с. 61]. Согласно K.M. Yee 
и M.J. Abidin, практика публичных выступлений позволяет учащимся обрести уве-
ренность в себе, повышает самооценку и способствует формированию мотивации 
к обучению [10, с. 127]. 

Однако, по мнению C. Rongie, J. Abella и C. Cutamora, более 70% людей испы-
тывают глоссофобию — страх выступления перед аудиторией. Эти люди избегают 
ситуаций, связанных с публичными выступлениями по причине боязни совершить 
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ошибку, потерпеть неудачу, показаться смешным и др. [11]. По мнению R. Grieve, 
J. Woodley, S.E. Hunt, A. McKay, студентам, которые боятся выступать перед аудито-
рией, требуется всесторонняя помощь в виде практики и подготовки [12], поскольку 
публичное выступление отличается от любых других форм коммуникации. Оратор 
должен обладать физическим здоровьем, психическим спокойствием и сосредоточен-
ностью, а также иметь большой опыт и практику. Одна из основных причин волне-
ния перед выступлением с докладом, по мнению I. Manurung, R. Ekayati, S. Hasibuan, 
страх быть осмеянным одногруппниками или выглядеть хуже, чем они [13, с. 22]. 
Исследования показывают, что изучение и применение на практике существующих 
техник снижения тревожности, а также постоянные тренировки могут стать полезны-
ми для любого начинающего оратора [14]. 

Повышенное внимание формированию умения выступать перед аудиторией 
уделяется в последнее время и в российских исследованиях. Согласно Л.Э. Кар-
ташовой, одним из направлений модернизации образования является повышение 
уровня языковой, в том числе речевой, культуры в студенческой среде [7, с. 137]. 
Е.Р. Дубовкина, А.А. Шкунова и М.П. Прохорова относят публичные выступления 
к коммуникативным универсальным учебным действиям и считают умение высту-
пать публично «составляющим звеном коммуникативной компетенции» [6, c. 42]. 
А.К. Сулейманова и С.Н. Нурлыгаянова отмечают особую актуальность развития 
умений публичной речи в рамках тех профессий, успешность и результативность 
в которых зависят напрямую от уровня «сформированности навыков общения 
и владения публичной речью», а также связаны с умением оказывать «эффектив-
ное речевое воздействие» на собеседника [15, с. 136]. Большинство исследователей 
(Е.Н. Абрашина, О.Ф. Кучеренко и др.) сходятся во мнении, что ораторское мастер-
ство не является врожденной способностью человека, а развивается «благодаря 
упорному труду и тренировкам» [16, с. 120]. В связи с этим многие специалисты 
полагают, что основные усилия необходимо направить на репродуктивные упраж-
нения, такие как выразительное чтение отрывка, произнесение скороговорок, пере-
сказ текста, декламирование стихов и т. д. [там же].

Однако Ю.В. Миронова подчеркивает необходимость формирования риториче-
ской культуры обучающихся вуза, основой которой являются умения аргументи-
рованно отстаивать свою точку зрения, согласовывать слово с делом, управлять 
вниманием аудитории [там же, с. 105], а также, по мнению Е.Н. Абрашиной, ана-
лизировать и оценивать собственное выступление и выступления других [17, с. 53]. 
Именно овладение риторическим искусством дает возможность современному сту-
денту не просто «абсолютизировать ценность готовых знаний» [16, с. 104], полу-
ченных из различных интернет-источников, а научиться их приобретать самостоя-
тельно в процессе интеллектуального труда, творческого поиска. Это формирует 
умение анализировать информацию, критически ее переосмысливать, выстраивать 
свои высказывания логично, связно и последовательно [там же, с. 104]. 

По мнению российских исследователей (Е.Н. Абрашина, Л.Э. Карташова, О.Ф. Ку-
черенко и др.), карьера в политике, журналистике, социальной сфере, юриспруден-
ции, образовании и других профессиональных областях основывается на развитии 
речевых способностей и формировании профессиональной языковой личности. Рос-
сийские исследователи пишут о необходимости обязательного включения дисципли-



1 / 2024

118

ПРЕПОДАВАТЕЛЬ XX
ВЕК

НАУКА, ОБРАЗОВАНИЕ, КУЛЬТУРА

ны «Ораторское искусство» в подготовку ряда специалистов «речевых профессий», 
основной задачей которых является формирование профессионального орато-
ра [7, с. 136]. Профессиональное сообщество (Е.Р. Дубовкина, Л.Э. Карташова, 
Ю.В. Миронова) активно разрабатывает общеметодологические принципы и раз-
личные концептуально-ориентированные методики подходов в обучении. Каждая 
из таких методик концентрирует внимание на отдельных существенных моментах 
образовательного процесса, позволяющего развить и укрепить у студента требуемые 
коммуникативные умения и навыки [6, с. 43]. 

Следует отметить, что «Иностранный язык», являясь надпредметной дисци-
плиной, позволяет включать в свое содержание различные аспекты письменной 
и устной речи, в том числе основы ораторского мастерства. Процесс обучения 
иностранному языку носит четко выраженный практико-ориентированный харак-
тер [17, с. 13], большинство методик обучения иностранному языку направлены 
на развитие говорения, многие учебные пособия по дисциплине содержат задания, 
формирующие навыки речевого воздействия и взаимодействия. Составляя моноло-
ги и диалоги, выступая с докладами и презентациями, участвуя в круглых столах 
и дискуссиях, студенты начинают овладевать основами риторики и впоследствии 
в рамках изучения иностранного языка развивают профессиональную иноязычную 
коммуникативную компетенцию, «повышают уровень профессиональной культу-
ры» [18, с. 105], а также совершенствуют свои презентационные умения и навыки. 
По мнению Е.Н. Абрашиной, принципиально важным для студента вуза является 
умение излагать аргументирующую речь, которая побуждает слушателя согласиться 
с оратором [19, с. 51]. В данном случае главное место в развитии умений публичных 
выступлений приобретают «самонаблюдение, самосовершенствование и самоконт-
роль» [там же] — качества, которые формируются в процессе выполнения постоян-
ных упражнений и ораторских практик. 

Несмотря на наличие большого количества различных методик, развивающих 
умения публичных выступлений, не все они соответствуют быстроменяющимся 
требованиям времени и вызывают интерес у современных студентов. В этой связи 
следует обратить внимание на технологию наставничества, которая набирает попу-
лярность в зарубежных и отечественных вузах. Безусловно, интерес к наставниче-
ству обусловлен и тем, что мир повсеместной конкуренции требует, чтобы выпуск-
ники вузов имели не только профессиональные знания, умения общаться на родном 
и иностранном языках, но и способности вести за собой коллектив, организовывать 
взаимодействие в группе, делиться опытом. Однако работодатели не удовлетворены 
степенью готовности будущих специалистов к сотрудничеству в команде из-за вы-
раженной индивидуальности, недоверия к работе других, неумения делегировать 
обязанности, а также непродуманного поведения отдельных работников, препят-
ствующих обмену опытом и знаниями в команде или группе, что приводит к финан-
совым потерям [20]. Многие современные компании и организации более эффек-
тивно взаимодействуют под руководством лидера, выступающего в роли наставника 
и образца для подражания [21].

Интересен российский опыт и зарубежная практика, подтверждающие эффектив-
ность наставничества в сферах, в которых исключительную роль играют практический 
опыт и высокое мастерство. Наставничество в любой сфере подразумевает не только 
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обладание лидером набором необходимых компетенций, навыков, опыта и личност-
ных качеств, но и взаимную заинтересованность сторон, а также методологическое, 
информационное и технологическое обеспечение данного процесса. В последнее время 
в университетской среде становится актуальным запрос на академическое наставни-
чество, которое предполагает помощь в сопровождении образовательной деятельно-
сти студентов младших курсов, совместную учебную деятельность, организованную 
в разнообразных формах, в процессе которой наставник, обладающий большим опытом 
и знаниями, более развитыми умениями и сформированными навыками, передает свой 
опыт нуждающимся. В роли наставника могут выступать не только профессиональные 
педагоги, но и сверстники, обладающие более высокими компетенциями в той или иной 
сфере деятельности [22, с. 29].

Практика наставничества «студент — студент» показывает свою эффективность 
в работе со студентами 1–2 курсов. Это связано с развитием студенческого самоуправ-
ления и расширением сфер деятельности студентов в нем. В ряде средних и высших 
профессиональных учебных заведениях развита система социализации бывших школь-
ников в студенческой жизни, включающая формы работы с первокурсниками с целью 
оказания им помощи в адаптации к обучению в колледже, техникуме или университе-
те, формирования устойчивого психологического климата в новом коллективе, а также 
для развития мотивации к учебе и общественной деятельности.

Более того, существует практика наставничества в организации научно-исследо-
вательской деятельности. А.И. Дашкина, А.Я. Фёдорова описывают подобный опыт 
организации наставничества в гуманитарном институте Санкт-Петербургского по-
литехнического университета Петра Великого, где студенты с высоким уровнем 
языковой подготовки помогают учащимся с более низким уровнем владения язы-
ком. Согласно опросу, проведенному в вузе, студенты-наставники отмечают по-
ложительные стороны организации данного вида деятельности, поскольку у них 
появляется возможность совершенствовать свои умения говорения, а студенты-по-
допечные отмечают более высокую эффективность усвоения предлагаемых мате-
риалов, поскольку, объясняя его, наставники учитывают индивидуальные особен-
ности каждого [23, c. 156].

Таким образом, студенческое академическое наставничество представляет собой 
совместное взаимодействие студентов разного уровня подготовки в рамках специ-
ально организованной преподавателем учебной деятельности для более эффектив-
ного формирования как универсальных компетенций у студентов младших курсов 
(например, коммуникативной компетенции), так и профессиональных компетен-
ций у старшекурсников (например, выполнение учебно-организационной работы 
или установление контактов и развитие профессионального общения). Анализ ис-
следований (А.И. Дашкина, А.Я. Фёдорова, Н.А. Наумова и др.) позволяет выде-
лить такие преимущества наставничества, как формирование положительной мо-
тивации к учению; создание благоприятного психологического климата в группе, 
коллективе; развитие интереса к предмету благодаря созданию особенной атмос-
феры в коллективе; занимательность и эмоциональность процесса, стимулирующие 
активность, самостоятельность и инициативность; возможность индивидуального 
подхода к обучаемому; пример наставника, способствующий формированию ориен-
тации на достижение результата.
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Материалы и методы

На основе вышеизложенного анализа теоретической и практической литературы 
по релевантной тематике специалистами кафедры иностранных языков гуманитарных 
направлений Петрозаводского государственного университета был разработан обуча-
ющий модуль «Ораторское мастерство и основы публичных выступлений», в рамках 
которого была апробирована модель обучения публичной речи и риторике на англий-
ском языке студентов с разным уровнем языковой подготовки, разным  количеством 
контактных часов с применением командной работы и наставничества со стороны 
сверстников, что описано ниже. Методологическую основу разработанного модуля 
составили технологии проектной индивидуальной и групповой работы, проблемно-
го и коммуникативного обучения, личностно-ориентированный подход, командное 
взаимодействие, наставничество, педагогические мастерские, мастер-класс, обуче-
ние в конкурентной среде (конкурсы), цифровая дидактика и ИКТ. Модуль состоит 
из двух взаимосвязанных блоков, каждый из которых включает три этапа: установоч-
ный, основной, заключительный.
Блок 1: обучение риторике бакалавров направления «Международные отношения» 

с углубленным изучением английского языка. Цель — сформировать у будущих дипло-
матов культуру профессиональной речи, основы ораторского мастерства, умение убеж-
дать, мотивировать и вести за собой, а также цифровую компетентность для создания 
профессионально-ориентированного цифрового контента.

В связи с достаточно большой сеткой часов на иностранный язык обучение ба-
калавров-международников обеспечивается в рамках двух специализированных 
дисциплин: «Техника устной речи и публичных выступлений» (1 курс) и «Дискурс-
анализ политических текстов» (3 курс). Во время установочного этапа бакалавров 
информируют о важности для дипломатического работника овладения произноси-
тельной нормой современного английского языка, основными интонационными мо-
делями английского языка и их коммуникативным содержанием. Этому студенты 
с углубленным изучением иностранного языка обучаются на первом курсе. Кроме 
того, они изучают особенности структурирования публичного дискурса (оформление 
введения в тему, развитие темы, смена темы, подведение итогов сообщения, владение 
основными формулами этикета при ведении диалога, научной дискуссии, при постро-
ении сообщения и т. д.); различия между письменной и устной речью; специфику 
устной речи на английском языке, правила построения публичных выступлений, ори-
ентированных на англоязычную аудиторию. 

На третьем курсе реализуется второй основной этап блока 1, в рамках которого 
студенты детально изучают риторический дискурс в современных условиях цифро-
вой дипломатии, усваивают особенности англоязычной публичной речи в сопостав-
лении с русской, типы публичных выступлений, приемы ораторского мастерства. 
Кроме того, большой объем работы составляет разработка и создание обучающих 
роликов и планирование мастер-классов для обучения студентов из общих групп 
с небольшим количеством аудиторных часов на иностранный язык. Обучающиеся 
самостоятельно создают информационные ролики и инструкции по приемам ора-
торского искусства в англоязычном публичном дискурсе, а также цифровой контент 
с мотивационными презентациями и выступлениями. Наиболее яркие и интерес-
ные работы, отобранные на конкурсной основе, размещаются затем на специали-
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зированном канале YouTube, который просматривают студенты младших курсов, 
анализируют слабые и сильные стороны публичных выступлений, оставляют свои 
комментарии. Кроме того, студенты старших курсов подготавливают устные докла-
ды, презентацию которых в очном формате представляют первокурсникам, с после-
дующей дискуссией и ответами на вопросы. На завершающем этапе студенты ана-
лизируют свои слабые и сильные стороны как ораторы и наставники для младших 
курсов, оценивают свои работы, выявляют недостатки и определяются с тактикой 
их устранения в ходе работы по самосовершенствованию.
Блок 2: обучение риторике бакалавров направления «Юриспруденция» с малым 

количеством аудиторных часов, выделяемых на дисциплину «Иностранный язык» 
(см. ниже). Цель — развивать у будущих юристов культуру профессиональной 
речи, умений выступать перед аудиторией, убеждать и мотивировать слушателей, 
грамотно структурировать свои доклады и правильно использовать невербальные 
средства общения.
На установочном этапе преподаватели информируют бакалавров первых курсов 

о целях и задачах данного модуля и его особенностях, дают рекомендации по ра-
боте с наставником-сверстником, обеспечивают методическими рекомендациями, 
разработанными специалистами кафедры для студентов нелингвистических специ-
альностей и размещенными на образовательной платформе ПетрГУ, представляют 
требования и критерии оценивания, информируют об основных этапах совместного 
взаимодействия, финальным результатом которого является представление публич-
ного доклада широкой аудитории с внешними участниками — студентами других 
направлений подготовки. Преподаватели осуществляют поддержку как обучаю-
щимся бакалаврам, так и бакалаврам-наставникам, контролируют динамику дея-
тельности студентов, оказывают необходимую помощь, консультируют студентов 
при необходимости. 
Основной этап включает работу над индивидуальными проектами, которая на-

чинается с просмотра роликов выступлений известных ораторов и их анализа. 
Обучающиеся обсуждают структуру докладов, ораторское поведение, вербальные 
и невербальные средства, использование стилистических приемов и т. д. Следу-
ющий шаг — изучение и обсуждение приемов ораторского искусства через анализ 
информационных роликов, специально подготовленных бакалаврами направления 
«Международные отношения». Затем студенты-юристы анализируют видеоролики 
с мотивационными речами студентов-наставников, критически оценивают их каче-
ство и ранжируют их согласно предложенным критериям, обосновывая свое решение. 
Такой формат позволяет студентам младших курсов понять и усвоить на практике ос-
новные особенности структурирования докладов и их визуализацию, принципы орга-
низации публичных речей в англоязычном дискурсе в соответствии с современными 
требованиями, детали успешного взаимодействия с аудиторией, правила использова-
ния невербальных средств общения.

Следующий шаг основного этапа — публичное представление индивидуаль-
ных докладов старшекурсников в очном формате на специально организован-
ном занятии в формате круглого стола по актуальной теме (например, «Измене-
ние климата», «Профилактика употребления наркотиков», «Угроза терроризма» 
и др.). Затем студенты младших курсов задают вопросы наставникам, высказы-
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вают комментарии, обсуждают построение, структурирование и логику доклада, 
особенности презентации докладов, оформление слайдов с использованием визу-
ализации, а также обсуждают типичные интонационные, фонетические ошибки 
и способы преодоления страха. В процессе взаимодействия со студентами с более 
низким уровнем владения языком студенты-наставники консультируют подопеч-
ных о способах поиска информации, ее анализа, переосмысления и использова-
ния в своих проектах, объясняют особенности построения разных типов докла-
дов, обращают внимание на типичные ошибки оформления презентации и т. д. 
 Преподаватели контролируют процесс, помогая в случае возникновения трудно-
стей, а также проверяют языковую составляющую работ. Заключительный этап 
предполагает представление докладов студентов 1–2 курсов перед аудиторией, 
с последующими дискуссиями, ответами на вопросы и комментариями. Необхо-
димость выступления с докладами на английском языке нацеливает студентов «на 
приобретение и отработку функциональных навыков устной и письменной ком-
муникации на английском языке как средства профессионального общения» [24, 
с. 214]. Далее происходит взаимное оценивание, а также обсуждение и анализ 
сильных и слабых сторон докладчика и результатов совместной работы. Как пра-
вило, студенты младших курсов представляют свои индивидуальные доклады 
по той же тематике, а наставники заполняют подготовленные протоколы с заме-
чаниями, с которыми потом младшие могут ознакомиться индивидуально. Выби-
рается лучший доклад.

В экспериментальном обучении в рамках разработанного Модуля «Ораторское 
мастерство и основы публичных выступлений» приняли участие 105 (N = 105) сту-
дентов очного отделения бакалавриата ПетрГУ, из них в роли наставников высту-
пили 16 бакалавров 3 курса направления «41.03.05 Международные отношения» 
с углубленным изучением английского языка в профессиональном (дипломатиче-
ском) дискурсе, а также бакалавры 2 курса направления подготовки «Юриспру-
денция» и бакалавры 3 курса направления подготовки «Политология». Согласно 
рабочей программе для направления подготовки «Международные отношения» 
на дисциплину «Иностранный язык» отводится 468 часов (244 контактных) на 2 
семестра. Это без учета дополнительных предметов, связанных с его изучением, 
таких как «Перевод», «Техника устной речи», «Международная пресса» и др. Обу-
чающимся студентам на направлении «Юриспруденция» на изучение дисциплины 
«Иностранный язык» выделяется 324 часа (из них 100 контактных) на 3 семестра. 
Более того, уровень владения иностранным языком при поступлении также отли-
чается у студентов этих направлений. С помощью стандартизированного тестиро-
вания до начала эксперимента был определен уровень языковой и речевой компе-
тенции: у студентов направления «Международные отношения» — В2-С1, тогда 
как у юристов — В1-В2. Таким образом, очевидно, что уровень языковой и речевой 
компетенции у студентов этих направлений разный. 

В качестве методов исследования применялись наблюдение, эксперимент, анке-
тирование открытого типа, экспертное оценивание. В роли экспертов выступили 
два опытных преподавателя английского языка, не работающие в эксперименталь-
ных группах. Критерии и их показатели, используемые для оценивания высту-
плений студентов, прописаны в ФОСах к программам по дисциплине «Иностран-
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ный язык». Например, при соблюдении орфоэпических норм учитываются нормы 
ударения и произношения слов, правильное построение словосочетаний и пред-
ложений, грамотное употребление многозначных слов, образование грамматиче-
ских форм и т. д. Ошибки фиксируются как при представлении цифровых исто-
рий, так и в процессе реального выступления. В случае представления доклада 
в цифровом формате студенту дается рекомендация перезаписать его, если ошиб-
ки мешают восприятию и пониманию речи. Полученные результаты представлены 
в таблице.

Таблица

Экспертное оценивание результативности обучения в модуле 
«Ораторское мастерство и основы публичных выступлений»

Экспертное оценивание презентационных умений и коммуникативной компетенции 
до и после обучения

Критерий оценивания Участники
Средний балл 

до эксп. обучения
Средний балл после 

эксп. обучения

Речевой компонент: лексика, 
грамматика

Бак. 1 курс 2,88 3,6

Бак. 2курс 3,83 4,64

Речевой компонент: соблюдение 
орфоэпических норм 

Бак. 1 курс 3,07 3,92

Бак. 2курс 3,66 4,56

Речевой компонент: интонационное 
оформление высказываний

Бак. 1 курс 2,94 3,65

Бак. 2курс 3,66 4,72

Соблюдение структуры в соответствии 
с нормами англоязычного дискурса

Бак. 1 курс 2,86 4,05

Бак. 2курс 3,66 4,83

Визуализация результатов, 
представленных в докладе

Бак. 1 курс 2,63 4,2

Бак. 2курс 3,16 4,64

Использование невербальных 
средств общения

Бак. 1 курс 3,2 4, 15

Бак. 2 курс 3,72 4, 28
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Согласно данным таблицы, эксперты выявили, что показатели по отдельным 
критериям, характеризующим презентационные умения бакалавров 1 и 2 курсов 
в подготовленном монологическом высказывании существенно улучшились после 
эксперимента. Так, в речевом компоненте экспертной оценки иноязычной комму-
никативной компетенции (лексика и грамматика) средний балл исследуемых кри-
териев увеличился после обучения почти на единицу с 2,88 до 3,6 и с 3,83 на 4,64. 
Также улучшилось соблюдение орфоэпических норм (со среднего балла в 3,07 
до 3,92 и с 3,66 до 4,56 соответственно) и соблюдение структуры в соответствии 
с нормами англоязычного дискурса (с 2,86 до 4,05 и с 3,66 до 4, 83), заметно улуч-
шилось интонационное оформление высказываний с 2,94 до 4,04 и с 3,33 до 4,66), 
очевиден прогресс в визуализации результатов (с 2,63 до 4,2 и с 3,16 до 4,66) 
и в использовании невербальных средств общения (с 3,2 до 4,15 и с 3,72 до 4,28 
соответственно).

Также были проанализированы анкеты открытого типа студентов, в которых 
они отвечали на вопросы: «Считаете ли Вы результативным взаимодействие со сту-
дентами с высоким уровнем подготовки из других групп при обучении публичным 
выступлениям»? «Какие положительные стороны в таком формате работы Вы ви-
дите»? «Какие отрицательные стороны в таком формате работы Вы видите»? Сту-
денты младших курсов отметили результативность такой работы, поскольку «стар-
шекурсники обращают внимание на детали подготовки», «в более доступной форме 
 объясняют структуру презентации», «делятся опытом с учетом собственных оши-
бок» и др. Также студенты видят положительные стороны такой формы работы в том, 
что «можно понаблюдать за манерой презентации докладов старших студентов», 
«не так страшно сделать ошибку», «можно задать вопросы о нюансах подготовки 
к выступлению», «обсудить сложные моменты», «получить полезные советы», «по-
нять, что подготовиться к хорошему выступлению возможно». Из отрицательных 
моментов было отмечено, что, «наблюдая за выступлениями старшекурсников, мне 
кажется, что я так не смогу», «иногда воспринимать критику от сверстников тяже-
лее, чем от преподавателя», «я боюсь, что старшекурсники не смогут раскрыть все 
детали подготовки», «с более высоким уровнем языка проще публично выступать», 
но тут же добавляют «мне есть к чему стремиться». 

Выводы

Реализация модуля «Ораторское мастерство и основы публичных выступлений» по-
средством наставничества позволила добиться следующих результатов:

 ● разработаны и апробированы формы поэтапной организации взаимодействия сту-
дентов разного уровня владения языком с целью развития умений публичного выступ-
ления, формирования основ ораторского мастерства;

 ● созданы благоприятные условия для конструктивного обмена опытом, развития 
умений оказывать взаимопомощь и поддержку, анализировать ошибки, оценивать ре-
зультаты собственной работы, справляться с тревожностью при публичных выступле-
ниях, брать на себя ответственность за полученный результат;

 ● повышена результативность развития умений презентации и публичных высту-
плений, а также повышения уровня ораторского мастерства студентов младших курсов 
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и иноязычной коммуникативной компетенции обучающихся в условиях малой сетки 
аудиторных часов;

 ● повышен уровень заинтересованности и мотивированности к изучению иностран-
ных языков студентов нелингвистических специальностей.

Очевидна необходимость дальнейшего поиска, разработки и внедрения новых 
методик, интерактивных форм работы для развития и совершенствования рече-
вых умений и навыков бакалавров-нелингвистов, в том числе умения публичных 
выступлений и основ ораторского мастерства. Данное экспериментальное обу-
чение было проведено в рамках дискуссии о необходимости повышать уровень 
культуры профессиональной речи на родном и иностранном языках для решения 
производственных задач и улучшения уровня подготовки будущих специалистов 
в соответствии с требованиями работодателей и современного рынка труда. Ор-
ганизация взаимодействия студентов младших и старших курсов не только спо-
собствует формированию их коммуникативных навыков, развитию способностей 
формулировать мысли и аргументированно их излагать, эффективно выстраивать 
коммуникацию, убеждать аудиторию, а также создает все условия для развития 
умений работать в команде, достигать общих целей, анализировать опыт и давать 
взаимную оценку. Предложенный обучающий модуль может быть реализован так-
же и при иноязычной подготовке студентов естественнонаучных и технических 
специальностей. 
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