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ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ 
ВНЕДРЕНИЯ МОДЕЛИ ДИСТАНЦИОННОГО 
СОПРОВОЖДЕНИЯ ИНОСТРАННЫХ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

   ▄ П.С. Кубатина, О.П. Осипова

Аннотация. В последнее время в образовательном процессе есть ориентация 
на индивидуализацию. Это происходит на всех ступенях образования. Особенно 
эти изменения важны для иностранных обучающихся, ведь им приходится изу-
чать русский язык как иностранный вместе с основными профессиональными 
предметами, преподаваемыми на русском языке. Для наилучшего усвоения мате-
риала иностранным обучающимся на уровне специализированного высшего об-
разования (магистратуры) требуется дистанционное сопровождение, осущест-
вляемое специальным педагогом, тьютором. В качестве основы дистанционного 
сопровождения необходима какая-либо модель сопровождения. Она позволит 
тьютору подобрать наиболее эффективные методы взаимодействия с обучаю-
щимся. Чтобы модель дистанционного сопровождения работала успешно, необ-
ходимо создать для этого соответствующие условия, которые касаются органи-
зации и педагогического обеспечения процесса дистанционного сопровождения. 
Поскольку образовательный процесс — это сложное явление, представляющее 
собой совокупность различных составляющих, то организационно-педагогиче-
ские условия существуют как совокупность, как множество различных обсто-
ятельств. С целью проверки того, какие организационно-педагогические условия 
являются наиболее важными, был организован опрос профессорско-преподава-
тельского состава и административно-управленческого персонала Московского 
педагогического государственного университета. По итогам опроса были вы-
делены четыре наиболее важных организационно-педагогических условия: про-
ектирование адаптированных образовательных программ, отбор содержания 
для дистанционного сопровождения, наличие педагогического консультирования, 
педагогического наставничества и партнерства, а также целенаправленное со-
здание и использование адаптивной информационно-образовательной среды.
Результаты эксперимента продемонстрировали, что студенты эксперимен-
тальной группы значительно улучшили свои навыки владения русским языком 
по сравнению со студентами контрольной группы. Это позволяет предполо-
жить, что модель дистанционного сопровождения представляет собой эффек-
тивную форму руководства деятельностью иностранных обучающихся, изучаю-
щих русский язык как иностранный, а созданные организационно-педагогические 
условия эффективно поддерживают внедрение модели дистанционного сопрово-
ждения иностранных обучающихся. 
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ORGANIZATIONAL AND PEDAGOGICAL CONDITIONS FOR IMPLEMENTING 
THE MODEL OF DISTANCE SUPPORT FOR FOREIGN STUDENTS

   ▄ P.S. Kubatina, O.P. Osipova

Abstract. Recently, the educational process has been focused on individualization. This 
occurs at all levels of education. These changes are especially important for foreign 
students, because they have to study Russian as a foreign language along with the main 
professional subjects taught in Russian. For the best assimilation of the material, foreign 
students at the level of specialized higher education (Master’s degree) require distance 
support provided by a special teacher, a tutor. Some kind of support model is needed as 
a basis for distance support. It will allow the tutor to select the most effective methods of 
interaction with the student. In order for the distance support model to work successfully, 
it is necessary to create appropriate conditions for this, which concern the organization 
and pedagogical support of the distance support process. Since the educational process 
is a complex phenomenon, which is a set of various components, the organizational and 
pedagogical conditions exist as a set, as a multitude of different circumstances. In order 
to check which organizational and pedagogical conditions are the most important, a 
survey was conducted among the faculty and administrative staff of Moscow Pedagogical 
State University. Based on the survey results, four most important organizational and 
pedagogical conditions were identified: design of adapted educational programs, selection 
of content for distance support, availability of pedagogical consulting, pedagogical 
mentoring and partnership, as well as the targeted creation and use of an adaptive 
information and educational environment. The results of the experiment demonstrated 
that students in the experimental group significantly improved their Russian language 
skills compared to students in the control group. This suggests that the distance support 
model is an effective form of managing the activities of foreign students studying Russian 
as a foreign language, and the created organizational and pedagogical conditions 
effectively support the implementation of the distance support model for foreign students. 
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Актуальность. Федеральный государственный образовательный стандарт (ФГОС) 
определяет требования к освоению программ на уровне специализированного высше-
го образования (магистратуры). Так как результатом обучения в магистратуре должно 
стать развитие ряда компетенций, а именно универсальных, общепрофессиональных 
и профессиональных, у иностранных обучающихся возникает множество трудно-
стей. Они должны одновременно со специальными дисциплинами, преподаваемыми 
на русском языке, осваивать и программу по русскому языку как иностранному. По-
мимо этого, у иностранных обучающихся отсутствует понимание последовательно-
сти обучения, структуры занятий. Недостает им и знаний в области культурологии, 
которые так нужны для изучения русского языка. С данными сложностями может по-
мочь авторская модель дистанционного сопровождения иностранных обучающихся 
при изучении русского языка как иностранного, использованная при определенных 
организационно-педагогических условиях. Научной общественности необходимо об-
ратить внимание на сложности, возникающие у иностранных студентов в связи с по-
пулярностью русского языка в зарубежных странах и в связи с притоком большого 
количества иностранных обучающихся.
Целесообразность разработки темы обусловлена тем, что среди иностранных 

обучающихся растет интерес к российскому образованию, а методы дистанционно-
го сопровождения в процессе изучения русского языка как иностранного разрабо-
таны недостаточно.
Изученность проблемы. В контексте современной педагогической науки исследу-

ются отдельные аспекты организации эксперимента в трудах Л.К. Веретенниковой [1], 
А.А. Глебова [2]; О.П. Осиповой [3, 4], Л.З. Тархан [5]; Е.Ю. Токарчук [6], В.В. Шапки-
на [7], О.А. Шкляровой [8, 9]. Разнообразные подходы к дистанционному сопровожде-
нию обучающихся, включая студентов, курсантов и молодых специалистов, регулярно 
подвергаются экспериментальной проверке, результаты и методология которой осве-
щаются в научной и научно-методической литературе: Е.Н. Гавриленко, А.Ф. Долгопо-
лова, Т.Е. Тимашкова [10]; С.А. Зайцева, Н.Н. Деменева, П.Ю. Сущевская [11]; Д.В. На-
тарова, П.А. Захарова [12]; С.И. Сергеев [13]; М.Ф. Хакимова [14]; М.В. Холодкова, 
Ж.И. Жеребцова, Т.А. Дьякова [15].
Цель исследования — раскрыть особенности организационно-педагогических усло-

вий, влияющих на разработанную авторами модель дистанционного сопровождения 
иностранных обучающихся при изучении русского языка как иностранного.
Гипотеза исследования такова: авторская модель дистанционного сопровожде-

ния, использованная при определенных организационно-педагогических условиях, 
позволит повысить уровень подготовки иностранных обучающихся при изучении 
русского языка. 
Научная новизна исследования определяется тем, что в нем впервые разрабатывается 

модель дистанционного сопровождения иностранных обучающихся при изучении рус-
ского языка как иностранного, определяются организационно-педагогические условия 
внедрения модели дистанционного сопровождения иностранных обучающихся.
Задачи исследования: 
1) раскрыть сущность понятия «дистанционное сопровождение», его особенности 

и возможности при сопровождении иностранных обучающихся во время изучения рус-
ского языка как иностранного;
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2) раскрыть понятие «электронный тьюторинг», рассмотреть это явление в истори-
ческом процессе развития;

3) выявить особенности адаптивной информационно-образовательной среды;
4) разработать модель дистанционного сопровождения иностранных обучающихся, 

изучающих русский язык как иностранный, на уровне специализированного высшего 
образования (магистратуры);

5) организовать экспериментальную работу, провести констатирующий и поиско-
вый этапы эксперимента и произвести анализ формирующего этапа эксперимента.
Теоретическая значимость исследования состоит в том, что дается теоретико-ме-

тодологическое обоснование модели дистанционного сопровождения, описывается 
система организационно-педагогических условий, которая делает использование 
модели дистанционного сопровождения иностранных обучающихся более эффек-
тивным. 
Практическая значимость работы связана с возможностью использования моде-

ли дистанционного сопровождения иностранных обучающихся при изучении русского 
языка на уровне специализированного образования (магистратуры). Результаты осу-
ществленного исследования могут найти применение в вузовских курсах по педагогике.

В ходе работы авторами была разработана модель дистанционного сопровождения 
иностранных обучающихся [16], которая может быть эффективно использована в про-
цессе изучения русского языка иностранными студентами магистратуры, обучающими-
ся в российских вузах. Эта модель составляет основу педагогического эксперимента, 
который предполагает улучшение качества образовательного процесса. 

Чтобы модель дистанционного сопровождения работала успешно, необходимо со-
здать для этого соответствующие условия, которые касаются организации и педагоги-
ческого обеспечения процесса дистанционного сопровождения. Поскольку образова-
тельный процесс — сложное явление, представляющее собой совокупность различных 
составляющих, то организационно-педагогические условия существуют как совокуп-
ность, как множество различных обстоятельств.

На основании проведенного исследования авторы (среди условий, выделенных 
О.П. Осиповой [17, с. 216]) выделили свой организационно-педагогических комплекс 
условий, представляющихся педагогическим работникам наиболее актуальными:

 ● необходимый уровень компетентности педагогических работников, их профес-
сиональные и личностные характеристики;

 ● нормативно-правовое и информационно-методическое обеспечение педагогиче-
ского процесса;

 ● выбор содержания обучения;
 ● наличие педагогического консультирования, педагогического партнерства и педа-

гогического наставничества;
 ● использование различных технических средств;
 ● консультационная психологическая помощь обучающимся;
 ● построение индивидуальных образовательных траекторий;
 ● учет возрастного и образовательного статуса контингента обучаемых;
 ● интегративная образовательная среда;
 ● создание и использование адаптивной информационно-образовательной среды;
 ● реализация профессионально-ориентированной образовательной среды и др.
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С целью проверки того, какие организационно-педагогические условия являются 
наиболее важными, был организован опрос профессорско-преподавательского состава 
(далее — ППС) и административно-управленческого персонала (далее — АУП) Мо-
сковского педагогического государственного университета. В опросе приняли участие 
лица, задействованные в обучении студентов магистратуры. Общее число респонден-
тов составило 50 человек (40 ППС и 10 АУП). 

Им был предложен опросный лист, в котором необходимо было расставить приве-
денные выше организационно-педагогические условия по степени их важности в про-
цессе дистанционного сопровождения. 

Авторы выбрали четыре наиболее важных, с точки зрения опрошенных, организа-
ционно-педагогических условия и закрепили их в разработанной модели, адаптировав 
применительно к дистанционному сопровождению (рис. 1):

1) проектирование адаптированных образовательных программ обучения РКИ с ис-
пользованием дистанционных технологий;

2) отбор содержания для сопровождения иностранных обучающихся;
3) наличие педагогического консультирования, педагогического партнерства и педа-

гогического наставничества в рамках обучения РКИ;
4) использование адаптивной информационно-образовательной среды в процессе 

дистанционного сопровождения иностранных обучающихся.
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Рис. 1. Рейтинг организационно-педагогических условий,%
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Проектирование адаптированных образовательных программ обучения РКИ 
с использованием дистанционных технологий требует от методистов и педагогов 
перестройки имеющихся образовательных программ с ориентацией на дистанционный 
формат взаимодействия, причем перестройка должна быть не только внешней, но и бо-
лее глубокой, содержательной, принципиальной. 

Дисциплина «Иностранный язык для специальных целей» изучается на первом кур-
се в течение двух семестров, то есть на протяжении первой половины обучения в ма-
гистратуре (общий срок обучения 2 года). Этот срок и составил продолжительность 
эксперимента.
Отбор содержания для сопровождения — организационно-педагогическое усло-

вие, выполнение которого полностью зависит от тьютора, его намерения оснастить обу-
чающихся наилучшим вариантом содержания по изучаемой дисциплине — русскому 
языку как иностранному для специальных целей.

Сформулируем требования к содержанию учебного материала, который может ис-
пользоваться в процессе дистанционного сопровождения при изучении русского языка 
в сопровождении тьютора:

 ● сложность используемых языковых материалов (лексическая, морфологическая, 
стилистическая, синтаксическая) должна постепенно нарастать;

 ● учебное содержание должно отражать коммуникативные ситуации повседневного 
и профессионального общения;

 ● должен содержать лингвокультурологический, страноведческий, культурологиче-
ский, социокультурный компоненты;

 ● содержательный и языковой аспекты учебных текстов должны находиться в отно-
шениях гармоничного дополнения друг друга; оба аспекта важны, отдать предпочтение 
какому-то одному сложно, поэтому следует эффективно использовать языковую специ-
фику содержательно подходящих текстов.
Наличие педагогического консультирования, педагогического партнерства и пе-

дагогического наставничества в рамках обучения РКИ — условие, в основе которого 
находятся гуманистические формы взаимодействия между тьютором и обучающимися.

Консультирование опирается на полное доверие консультируемого к консультиру-
ющему, на авторитет и компетентность тьютора. Хотя консультирование и не предпо-
лагает равенства между двумя сторонами педагогического процесса, но эта форма вза-
имодействия осуществляется в гуманистической парадигме педагогического общения, 
имеет субъект-субъектный характер.

Говоря о данном организационно-педагогическом условии реализации разработан-
ной модели, следует особо рассмотреть возможность/невозможность неформальных 
отношений между тьютором и студентами.
Использование адаптивной информационно-образовательной среды в процессе 

дистанционного сопровождения иностранных обучающихся — условие, основан-
ное на важности АИОС, которая понимается нами как современная разновидность 
образовательной среды, в которой сливаются воедино, дополняя друг друга, качества 
адаптивной и информационной образовательных сред.

По окончании педагогического эксперимента, в конце учебного года все студен-
ты экспериментальной группы (ЭГ), а также члены контрольной группы (КГ) про-
шли диагностику, состоящую из трех частей: чтение, аудирование и пересказ текста 
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по специальности; собеседование о русской культуре, межкультурном взаимодей-
ствии; тестовое задание.

Созданная модель дистанционного сопровождения иностранных студентов, изучаю-
щих русский язык как иностранный на уровне магистратуры, представляет собой мно-
гоуровневую систему, направленную на повышение эффективности изучения русского 
языка как иностранного (РКИ). Главная цель реализации данной модели заключается 
в достижении определенных результатов, а именно образовательного (овладение рус-
ским языком на уровне не ниже В2), мотивационного (осознание индивидуальной зна-
чимости самообразования в личной жизни) и информационной грамотности (умение 
ориентироваться в информационном пространстве).

Для успешного внедрения модели дистанционного сопровождения иностранных 
студентов необходимы определенные организационно-педагогические условия. К чис-
лу наиболее значимых относятся: разработка адаптированных образовательных про-
грамм по русскому как иностранному с использованием дистанционных технологий; 
выбор содержания для дистанционного сопровождения иностранных обучающихся; 
процесс дистанционного сопровождения, включающий педагогическое консультирова-
ние, партнерство и наставничество в рамках изучения русского языка; а также целе-
направленное создание и использование адаптивной информационно-образовательной 
среды в процессе дистанционного сопровождения.

В ходе исследования была раскрыта сущность понятия «дистанционное сопровожде-
ние», его особенности и возможности при сопровождении иностранных обучающихся 
во время изучения русского языка как иностранного. Также была раскрыта сущность 
электронного тьюторинга. Дистанционное сопровождение проходит внутри адаптивной 
информационно-образовательной среды. Разработанная модель дистанционного сопро-
вождения, используемая при определенных организационно-педагогических условиях 
способна улучшить качество знаний по русскому языку у иностранных обучающихся.

Результаты проведенного эксперимента показали, что уровень знаний русского языка 
у студентов экспериментальной группы значительно увеличился по сравнению с конт-
рольной группой. Эти результаты подчеркивают эффективность авторской модели дис-
танционного сопровождения при изучения русского языка как иностранного, а также 
верность выбранных организационно-педагогических условий для реализации данной 
модели. Данное исследование создает новые возможности для последующих исследо-
ваний в сфере языкового обучения и может стать основой для внедрения аналогичных 
программ в образовательные учреждения.
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