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Аннотация. В статье яркой тенденцией показана визуализация учебной инфор-
мации средствами мультимедийных технологий, включенных в образовательную 
среду. Раскрыто ее значение в активно развивающемся современном информаци-
онном пространстве. Представляясь высокотехнологичным произведением ис-
кусства, реализованное посредством аппаратного и программного обеспечения, 
мультимедиа быстро стало эффективным компонентом образовательной дея-
тельности, включая текст, графику, анимацию, статичное и динамичное видео, 
звук и др. Среди многих средств визуализации учебной информации мультимедиа 
является действенным медиаинструментом с взаимодополняемыми изображе-
ниями (визуальными) и аудио (слуховыми) компонентами. Усиление дидактиче-
ских возможностей мультимедийных технологий осуществляется за счет дина-
мичной визуальной информации и различных аудио эффектов, способствующих 
восприятию и усвоению учебного материала. Все это свидетельствует о том, 
что мультимедиа отвечает одному из ведущих дидактических принципов обуче-
ния — наглядности. Сюда относятся и анимационные фильмы, научные или до-
кументальные видеоролики, которые при правильном методическом использова-
нии в современной образовательной среде позволяют добиться наилучшего 
результата обучения. В определенной мере в работе отмечена интерактив-
ность мультимедиа и ее значимость в активизации познавательной деятельно-
сти обучающихся.
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MULTIMEDIA TECHNOLOGIES AS A COMPONENT  
OF THE MODERN EDUCATIONAL ENVIRONMENT

Yu Xi, Yu.F. Katkhanova

Abstract. The article demonstrates the visualization of educational information by 
means of multimedia technologies included in the educational environment as a vivid 
trend. Its importance in the actively developing modern information space is revealed. 
Being a high-tech work of art, realized by means of hardware and software, multimedia 
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Мы живем в мире информации с все 
расширяющейся системой различных 
коммуникативных связей и «информаци-
онных взрывов». Для получения необхо-
димой информации из массовых инфор-
мационных источников абстрактную 
информацию стало необходимым визуа-
лизировать, используя относительно про-
стые и конкретные визуальные символы. 
«Создается новая форма образовательной 
среды, характеризующейся, в первую 
очередь, «фотографической» памятью, 
расширением учебной информации сред-
ствами визуализации, а также синтезом 
знаний, культуры, образования и высоких 
технологий» [1, с. 57]. Максимизировать 
визуальную коммуникативную функцию 
получаемой информации, сделать ее по-
настоящему удобочитаемой и новой сре-
дой могут мультимедийные технологии, 
адаптируясь к психологическим и физио-
логическим характеристикам визуально-
го восприятия, выявляя взаимосвязь меж-
ду различными визуальными элементами. 
В этом плане мультимедиа обеспечивает 
интерактивную доставку информацион-
ного контента, используя свои привлека-
тельные визуальные возможности, делая 

современную образовательную среду ре-
зультативной.

Следует отметить, что в связи с рас-
пространением компьютерных техноло-
гий с 1990-х годов все визуальные и  
коммуникативные инструменты стали ак-
тивно влиять на жизненное пространство 
человека, включаясь в его работу, отдых, 
развлечения, повышение квалификации и 
т. д. Однако после изобретения различ-
ных технологий отображения информа-
ции область применения визуальных и 
коммуникативных средств была расши-
рена, причем телевизионные и компью-
терные стандарты — это две разные по-
пытки развития этих информационных 
средств, включая мультимедиа. Все эти 
области испытали пересечения и конвер-
генцию благодаря улучшению произво-
дительности компьютеров и цифрового 
телевизионного вещания и записи, а ком-
пьютеры стали отображать не только те-
левизионные сигналы, но и демонстриро-
вать фильмы и видеофайлы, включая 
потоковое мультимедиа. 

Развитие сетевых технологий также 
привело к тому, что фрагменты видеофай-
лов, существующие в интернете в виде 

has quickly become an effective component of educational activities, including text, 
graphics, animation, static and dynamic video, sound, etc. Among many means of 
visualizing educational information, multimedia is an effective media tool with 
complementary image (visual) and audio (auditory) components. Strengthening 
didactic capabilities of multimedia technology is carried out at the expense of dynamic 
visual information and various audio effects, contributing to the perception and 
assimilation of educational material. All this testifies to the fact that multimedia meets 
one of the leading didactic principles of learning which is visualization. This includes 
animated films, scientific or documentary videos, which, with proper methodological 
use in the modern educational environment, allow you to achieve the best learning 
outcomes. To a certain extent, the article notes the interactivity of multimedia and its 
importance in enhancing cognitive activity of students.
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потокового мультимедиа, были получены и 
воспроизведены компьютерами. Для облег-
чения записи видеопользователями были 
разработаны различные форматы. В резуль-
тате сегодняшние студенты окружены по-
стоянно обновляемыми аудиовизуальными 
материалами, используемыми в образова-
тельной среде в виде учебных мультиме-
дийных образовательных ресурсов, причем 
представление на большом экране изучае-
мого объекта не ограничивается готовыми 
цифровыми изображениями, но также мо-
жет использоваться для проецирования 
изображений в реальном времени.

По сравнению с телевизионной систе-
мой компьютерным технологиям свойст-
венна улучшенная скорость вычислений, 
емкость памяти и постепенная популяри-
зация широкополосной связи. Наряду с 
этим они имеют возможность собирать, 
хранить, редактировать и распространять 
видеофайлы, мультимедийные презента-
ции и другие средства, предназначенные 
для отображения информации, причем 
визуально человек может узнать фраг-
мент реальный и отличить его от вымыш-
ленного. Именно так разрабатывалась  
система стереотипов, которая идентифи-
цирует разного рода визуальную инфор-
мацию. Познание, восприятие и запоми-
нание такой информации обходится без 
обращения к первичным языковым зна-
кам. Такое представление способствует 
формированию стереотипных фактов об 
окружающем мире и формах реализации 
социальной активности. И здесь мульти-
медиа приходят на выручку в тех случаях, 
когда довести до восприятия человеком 
необходимую информацию другими спо-
собами не представляется возможным. 
Часто случается, что объекта просто не 
существует в реальных условиях, напри-
мер, технологический процесс. 

Многие мультимедийные технологии 
имеют значительное преимущество перед 

другими средствами визуализации ин-
формации, поскольку их непосредствен-
ный и действенный характер обеспечива-
ет максимальную ее визуализацию [2]. 
Тем не менее мы явно ощущаем общий 
техногуманитарный дисбаланс между 
темпом прогресса программно-аппарат-
ных средств информационных и ком-
муникационных технологий и временем, 
необходимым для их освоения в обра-
зовательном пространстве и общей  
медиакультуре. Чаще всего учебная ин-
формация, имеющая структурно-содер-
жательную логическую связь, подается 
мозаично и эклектично. Иногда она не со-
ответствует традиционным принципам 
процесса обучения. В то же время при  
использовании цифровых технологий де-
монстрируется другой вариант образова-
тельной среды, где принципиально меня-
ется и подается сочетание зрительного и 
слухового восприятия обучающимися 
учебного материала. Однако мы видим, 
что образовательный процесс все чаще 
преодолевает границы времени и про-
странства, используя различные ин-
струменты и технологии цифровой визуа-
лизации для создания результативной 
образовательной среды.

Для упрощения передачи информации 
от преподавателя к обучающемуся путем 
задействования у последнего различных 
каналов восприятия все чаще использует-
ся мультимедийная продукция как вспо-
могательный или основной материал для 
визуальных и аудиоэффектов под кон-
тролем интерактивного программного 
обеспечения [3]. Благодаря свойствам, 
присущим мультимедиа (интеграции раз-
личных видов информации, а также инте-
рактивности), эта технология может стать 
универсальным средством в процессе ак-
тивной информатизации образовательной 
среды, которая приводит к развитию  
логического мышления, формированию 
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у обучающихся мотивации к учебному 
труду, повышению познавательного инте-
реса к дисциплине и к более лёгкому ус-
воению учебного материала.

Мультимедийные технологии способ-
ствуют повышению уровня профессио-
нальной подготовки обучающихся за счет 
специальных мультимедийных средств, 
инструментов, платформ, которые позво-
ляют образовательной среде быть более 
выразительной и интерактивной. Сюда 
относится и обобщенный комплекс тех-
нических и программных решений, по-
зволяющих обучающему манипулировать 
информацией путём задействования зву-
ковых, анимационных, текстовых сред на 
разных уровнях. Средства мультимедиа, 
применимые в образовательном про-
странстве, выстраивают систему педаго-
гического общения, нацеленную на соз-
дание удобоваримой среды, в которой во 
главу угла ставится развитие личности 
обучающихся, их мотивация к процессу 
учения на фоне комфортного эмоцио-
нального климата в учебной группе. 

Использование мультимедийных средств 
помогает педагогу синхронизировать свое 
объяснение учебного материала с отобра-
жением объектов на экране, что не только 
способствует его усвоению, но и повыша-
ет эффективность процесса учения. В ин-
тернете уже имеется множество учебных 
пособий по разработке программного 
обеспечения, а также отличные курсы,  
открытые занятия, лекции и другие ви-
деоматериалы, записанные профессиона-
лами-педагогами. Несмотря на то, что 
мультимедийные инструменты не могут 
заменить практическое обучение, они все 
же усиливают влияние на обучающихся. 
Особенно если используются новые ин-
струменты коммуникации, такие как под-
касты, блоги, потоковое видео и аудио, 
вовлекая будущих дизайнеров в нагляд-
ное представление научной концепции, 

повышая практику медиаграмотности. 
Также важно позволять учащимся ис-
пользовать цифровые мультимедийные 
инструменты в плане обмена фотографи-
ями, видео или программным обеспече-
нием. С помощью видеопрезентаций и 
анализа проектных работ студенты по-
гружаются в творческую атмосферу,  
повышая уровень усвоения учебного  
материала, формируя профессиональные 
компетенции, развивая художественные 
способности, расширяя свое мировоззре-
ние. Просмотр видео оказывает и эмоцио-
нальное воздействие на учащихся, разви-
вая внимание и навыки долговременной 
памяти [2]. Учащиеся запоминают не 
только события видеофрагментов, образуя 
собственные впечатления от увиденного. 
Можно предположить, что таким образом 
развивается не только когнитивный, но и 
аффективный компонент мышления.

Видеоуроки могут развивать изобрази-
тельную деятельность учащихся. При 
этом формат видео позволяет выполнять 
задание медленно, останавливать запись 
на полпути, выполнять задание в соответ-
ствии с собственным ритмом. Кроме то-
го, студенты могут просмотреть заранее 
видеоурок, чтобы познакомиться с новым 
материалом курса и понять различные 
этапы ученых действий, прежде чем при-
ступить к выполнению практических за-
даний. При необходимости при демон-
страции видеоурока преподаватель может 
увеличивать отдельные его фрагменты, 
чтобы студенты подробнее могли рассмо-
треть, как надо выполнять те или иные 
действия. Мультимедиа можно активно 
использовать в виде коротких видеороли-
ков, которые обучающиеся могут полу-
чить на свои смартфоны, просматривая 
их в любое свободное время. Эти техно-
логии видеообучения классифицируют- 
ся как видео в историческом или демон-
страционном формате или в качестве 
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комбинации нескольких видеофрагмен-
тов одновременно [там же]. С помощью 
таких видеоматериалов процесс обучения 
может стать более целенаправленным, ак-
тивным, гибким во времени и простран-
стве, не ограниченным расстоянием, уси-
ливая сотрудничество преподавателя и 
студентов. Ключом к достижению такого 
эффекта является использование графи-
ки, видео и звука не последовательно, а 
одновременно. 

Практика показала, что сочетание ви-
зуальной информации с аудиоинформа-
цией, вариация громкости звука, измене-
ние интонации голоса вносит некоторое 
разнообразие в восприятие учебной ин-
формации и ее более качественное усвое-
ние, а избыток текстовой информации в 
образовательном ресурсе несет негатив-
ное отношение к демонстрируемому 
учебному материалу, как и мелкие объек-
ты, представленные на слайдах. Важны и 
законы композиции при распределении 
объектов на экране, и последовательность 
изложения материала, начиная с главно-
го, постепенно раскрывая его основные 
составляющие компоненты. При освое-
нии учебного материала с помощью муль-
тимедийного ресурса предоставляется 
возможность проверить усвоение инфор-
мации за счёт тестовых вопросов, кото-
рые на экране появляются в виде окна 
(иногда с вариантами ответов или  
подсказками) [4]. Грамотные мультиме-
дийные фрагменты активизируют позна-
вательную деятельность обучающихся, 
помогают осуществлять самооценку, фор-
мируют наглядно-образное и абстрактное 
мышление и даже навыки владения муль-
тимедийной технологией, мотивируя к 
осознанному их применению.

Надлежащее использование мультиме-
дийных технологий может развивать у 
учащихся способность к самостоятельно-
му обучению. Это отражается в двух 

аспектах. Во-первых, когда педагог разра-
батывает, производит или выбирает го-
товые видео, подходящие для учебного 
содержания, органично сочетая цели об-
учения и концепцию, стимулирующую 
желание воспроизводить исходные или 
приобретенные знания. При этом он вы-
зывает у учащихся интерес, любознатель-
ность и мотивацию к получению новых 
знаний, порождая тем самым активное 
учение. Во-вторых, реализация таких об-
разовательных задач приводит к усиле-
нию творческого потенциала каждого об-
учающегося [5]. Еще одним уникальным 
критерием оценки мультимедиа в повы-
шении эффективности образовательной 
среды является возможность преподава-
телей добавлять новую информацию, по-
скольку большинство учебных мультиме-
диа рассчитаны на студентов, которые 
используют этот ресурс неоднократно 
(возможно, в течение нескольких семе-
стров), а значит, следует предусмотреть 
процесс обновления программы. 

Наилучшие условия для внедрения в 
образовательный процесс мультимедий-
ных технологий, на наш взгляд, создаются 
в высших учебных заведениях, которые 
предназначены для подготовки специали-
стов информационного, образовательного 
или коммуникативного направления вида 
деятельности [6]. В таких учреждениях 
быстрее проходит развитие технической 
базы, создаются комплексы мультимедий-
ных продуктов, разрабатываются серии 
мультимедийных образовательных ресур-
сов по различным направлениям подготов-
ки профессиональных кадров.

Итак, современный образовательный 
процесс немыслим без мультимедийных 
технологий. Благодаря инновационным 
приемам они расширяют возможности 
образовательной среды, делая ее более 
динамичной, непрерывной и примени-
мой к образовательному пространству за 
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пределами учебной аудитории. При этом 
мультимедийные средства обучения мо-
гут революционизировать роль педагога, 
активизируя энтузиазм обучающихся к 
самостоятельности получения знаний, 
создавая гармоничную обучающую среду. 
Поэтому мультимедиа должны быть 
очень хорошо спроектированы и доста-
точно искусны, сочетая в своем педагоги-
ческом дизайне различные элементы по-
знавательных процессов с наилучшим 
технологическим качеством. 

На наш взгляд, намечаются актуальные 
проблемы и новые перспективы в педаго-
гической науке и практике цифровой 

трансформации системы образования. За-
метно активизируется в современном об-
разовательном пространстве разработка 
методических подходов с использовани-
ем дополненной или виртуальной реаль-
ности, уже показавших значительное по-
вышение уровня развития визуального 
мышления обучающихся, а также в каче-
стве источника новых знаний для целевой 
аудитории. 

Вне всякого сомнения, визуализация 
учебной информации средствами мульти-
медиа должна быть введена в систему об-
разования как эффективное средство по-
дачи учебного материала.
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