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ПРОЦЕССНО-ОРИЕНТИРОВАННАЯ 
ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 
КАК ОСНОВА ДЛЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
РАЗВИТИЯ В ПЕДАГОГИЧЕСКОМ ВУЗЕ

   ▄ Ху Цзяюань, И.Ю. Черникова 

Аннотация. Рассматривается вопрос о развитии процессно-ориентирован-
ной деятельности, которая понимается как совокупность процессов, обра-
зующих систему, в которой все элементы управляются для повышения своей 
конкурентоспособности. Показано, что использование данного подхода в вузе 
необходимо для стимулирования активной деятельности, развития профес-
сионализма и личностного роста, повышения рефлексивности. Подход ис-
пользуется в разработке общей методологии обучения, для акцента на иссле-
довательские проекты, активного использования в практических занятиях, 
организации совместной деятельности ученика и учителя, повышения иннова-
ционности и креативности, разработки интересных методов оценки резуль-
татов и результативности. 
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PROCESS-ORIENTED RESEARCH ACTIVITY AS A BASIS 
FOR PROFESSIONAL DEVELOPMENT AT A PEDAGOGICAL UNIVERSITY

   ▄ Hu Jiayuan, I.Yu. Chernikova 

Abstract. The issue of process-oriented activity development is considered, which 
is understood as a set of processes forming a system in which all elements are 
managed to increase their competitiveness. It is shown that the use of this approach 
in the university is necessary to stimulate active work, to develop professionalism 
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and personal growth, to increase reflexivity. The approach is used in the development 
of a general teaching methodology, to focus on research projects, active use in 
practical classes, to organize joint activities of the student and teacher, for 
innovation and creativity, to develop interesting methods for assessing results and 
performance.

Keywords: innovation, process-oriented research activity, pedagogical university, 
professionalism.
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Процессно-ориентированная деятельность на сегодняшний день является иннова-
цией, которая внедряется в разных структурах и сферах для оптимизации бизнес-про-
цессов, повышения конкурентоспособности, увеличения продуктивности.

В основе организации процессно-ориентированной деятельности лежат подходы 
практиков, которые делали акцент на знаниях, умениях и навыков, — элементах, не яв-
ляющихся вещественными (например, К. Маркс, У. Петти, А. Смитт, М.М. Поташник, 
В.С. Лазарев, Т.Н. Давыденко, М.С. Дмитриева, П.И. Третьяков и др.). Долгое время 
воп рос затрагивался в экономической сфере, т.к. ставилась задача изучения особенно-
стей производства и повышения его эффективности.

На данный момент в основе менеджмента педагогического вуза стоит процессно-
ориентированный подход, благодаря которому потребителям дается гарантия качества 
результатов образовательного процесса. Если обратиться к взгляду именно на обуче-
ние, то здесь идет речь о важности структуры, возможностях исследования процессов 
с точки зрения удовлетворения клиента (потребителя образовательных услуг). Возмож-
ности, которые появляются при таком подходе — описание процессов и их более де-
тальный контроль; рефлексия вариантов отклонения от целевых параметров; выделение 
подопераций и подпроцессов, что позволяет оценивать деятельность путем сквозного 
и постоянного контроля [1].

Можно сделать вывод, что под процессно-ориентированной деятельностью по-
нимается совокупность процессов, образующих систему, в которой все элементы 
управляются для повышения своей конкурентоспособности. В вопросе процессно-
ориентированной исследовательской деятельности важно учитывать компонент по-
иска таких элементов системы (см. рис. 1), которые будут необходимы для выпол-
нения общей задачи.

Процессно-ориентированная исследовательская деятельность в целом отличается 
от традиционных методов, где акцент делается на конечных результатах или продуктах 
данной деятельности, тем, что в ней важен именно процесс и то, каким именно образом 
достигается результат, в совокупности с системным фактором. Иными словами, при-
меняются функциональный и системный подход в совокупности. Применение данных 
подходов позволит учитывать все концептуальные изменения.

Профессиональное развитие в педагогическом вузе предполагает постоян-
ное совершенствование навыков. В работах многих авторов (Е. Мелехина [2; 3], 
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М. Зияева [4], Э. Сыманюк, Э. Зеер [5], Н. Кузьмина [6], J.C. Richards ,  T.S.C. Farrell [7] 
и др.) речь идет:

 ● о стимулировании активной деятельности (преподаватель или будущий педагоги-
ческий работник может развиваться в процессе активной деятельности, в т.ч. исследо-
вательской; это всё создает профессиональную среду совершенно нового типа, отвеча-
ющую всем современным запросам);

 ● о профессиональном росте педагогических работников (повышение профессио-
нализма и квалификации педагогов за счет совершенно нового подхода к принятию 
решений, планированию, особенностям ведения образовательной и исследовательской 
деятельности, вовлеченности в информационную среду и поиску новых продуктивных 
практик);

 ● о повышении рефлексивности (преподавателю становится доступным понимание 
образовательного процесса с иной точки зрения на разных этапах ее реализации; пре-
подаватель способен оценить продуктивность со стороны обучающегося, понять его 
потребности и видеть отклик от образовательного процесса по вопросу удовлетворения 
потребностей обучающегося);

 ● о личностном росте как преподавателя, так и обучающихся (развитие ПВК — про-
фессионально-важных качеств у всех участников образовательного процесса).

)

Рис. 1. Основные компоненты процессно-ориентированной исследовательской 
деятельности
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Использование такого подхода позволяет нивелировать определенные сложные мо-
менты, возникающие от недостатков чисто функционального подхода [8]:

 ● связь фрагментов в процессе (при строго функциональном подходе элементы 
в системе могут быть неочевидно связаны; может быть не очевидна связь структур 
между собой);

 ● единство в описании общей работы (при строго функциональном подходе присут-
ствует чаще всего частичная инструкция с описанием простых элементов, с невозмож-
ностью актуализации до завершения полного цикла процессов или реализации всех 
задач для выполнения общей цели);

 ● наличие описание единой концепции;
 ● документированность (при строго функциональном подходе может не быть раз-

граничения ответственности по вопросу контроля за исполнением задач);
 ● эффективность информационной работы (при строго функциональном подхо-

де возможна частичная автоматизация процесса, что приводит к потере контроля 
и мониторинга);

 ● ориентация на потребности (при строго функциональном подходе отсутствует 
рефлексия потребностей и того, насколько выполнение задачи «здесь и сейчас» может 
быть полезным для потребителя/исполнителя и иных участников всего образователь-
ного процесса).

Следует обратить внимание на то, что процессно-ориентированная исследователь-
ская деятельность в педагогическом вузе может использоваться на всех этапах станов-
ления будущих профессионалов (см. табл.) и это будет полезно, эффективно, креативно 
и инновационно. 

Таблица

Направления процессно-ориентированной исследовательской 
деятельности в педагогическом вузе

№ Наименование направления Характеристика направления

1 Разработка общей методологии 
обучения

Данный подход позволяет рассмотреть процесс обуче-
ния с точки зрения акцентов на всех этапах обучения, 
особенностях планирования, на оценке как проведенных 
образовательных мероприятий, так и планируемых. 
Со стороны студентов повышается осознанность и реф-
лексия касаемо важности каждого этапа. Внимание 
заостряется именно на процессе исследовательской дея-
тельности, а не на полученных результатах

2 Акцент на исследовательские 
проекты

Процессно-ориентированная деятельность в данном клю-
че рассматривается нами как рефлексия и оценка целепо-
лагания каждого этапа исследовательской деятельности 
обучающихся. Повышается осознанность и вовлечен-
ность в проектную деятельность
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№ Наименование направления Характеристика направления

3 Использование практических 
занятий (возможно даже их до-
минирование),
педагогическая практика

Применение процессно-ориентированного подхода 
не просто как метода организации, а именно в процессе 
подготовки и проведении   практических занятий в т.ч. 
и самими студентами. Это позволяет студентам повысить 
уровень самоорганизации

4 Занимательные способы органи-
зации совместной деятельности

Процессно-ориентированная деятельность позволяет 
организовать практические занятия у будущих педагогов 
с обменом опыта и поиском общий решений на разных 
этапах решения задачи и достижения результата 

5 Инновационность Критическое мышление и креативность используются 
на всех этапах процессно-ориентированной деятель-
ности, которая может быть реализована в педагогиче-
ском вузе

6 Разработка инновационных 
методов оценки результатов и ре-
зультативности

Так как подход не является стандартным и классическим 
по системе оценки, можно использовать гибкие формы, 
например не итоговая оценка, а оценка каждого процесса 
и выполненной задачи для обеспечения процесса

Следовательно, направления процессно-ориентированной исследовательской дея-
тельности в педагогическом вузе предполагают формирование у будущих педагогов 
навыков рефлексии, анализа, вовлеченности в образовательный и исследовательский 
процесс. Особенно важной для профессионального развития является возможность до-
стичь обозначенного результат как раз за счет нестандартного подхода и учета успеха 
на разных этапах.

Таким образом, рассмотрев разные подходы и проанализировав процессно-ориенти-
рованную исследовательскую деятельность с точки зрения именно инновации и креа-
тивности, можно определить основные направления и эффект как основу для профес-
сионального развития в педагогическом вузе (см. рис. 2).

Процессно-ориентированная деятельность реализуется активно в разных вузах. В це-
лом, такой подход полностью оправдывает себя и объективно оценивается как эффек-
тивный. Так, например, «приоритетным направлением в стратегии СибГАУ (Сибирский 
государственный университет науки и технологий) является формирование и удовлет-
ворение интеллектуальных, научно-образовательных и нравственных потребностей лич-
ности, общества и государства в качественной подготовке высокопрофессиональных 
специалистов и научных кадров, способных ставить и решать актуальные научные, про-
изводственные и социально-экономические задачи, активно участвовать в создании инно-
вационной структуры наукоемкого и высокотехнологического производства» [9, с. 103]. 

Табл. Окончание
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СибГАУ является не единственным вузом. Но в основном в организациях по большей 
части предполагается использование подхода к управлению, оптимизации, повышению 
конкурентоспособности, эффективности деятельности. Это дополнительно подтвержда-
ет значимость работы в использовании такого подхода именно в образовательном про-
цессе для профессионального развития обучающихся педагогических вузов.

Процессно-ориентированная исследовательская деятельность является мощным 
инструментом для повышения профессионализма педагогов, позволяя им развивать 
необходимые навыки, адаптироваться к изменениям и стремиться к постоянному со-
вершенствованию. Использование разных направлений и лучших практик (с учетом 
системного и функционального подходов) помогает адаптироваться к современным ус-
ловиям и вызовам, к которым в настоящее время должна быть готова высшая школа. 
Более того, своим примером и организацией педагогического процесса высшая шко-
ла должна помогать готовить профессионалов, будущих педагогов нового поколения 
с учетом актуальных задач, которые ставятся обществом.

Рис. 2. Основные эффекты процессно-ориентированной исследовательской 
деятельности в педагогическом вузе
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